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Ozet

Bu calismanin temel amact, ilk6gretim 6grencilerinde okul yasam kalitesi
ve empatik smuf atmosferi algilarinin  incelenmesidir. Arastirmanin
katihimeilart, 2008-2009 Ogretim Yilinda Adana ili merkez ilgelerindeki
ilk6gretim okullarinin altinci, yedinci ve sekizinci sinuflarina devam eden
298 ogrencidir. Veriler “Okul Yasam Kalitesi Olcegi” (Sari, 2007) ve
“Empatik Sinif Atmosferi Tutum Olgegi” (Ozbay ve Sahin, 2000)
kullanilarak toplanmistir. Toplanan verilerin analizinde él¢eklerden alinan
puanlara ait betimsel istatistikler incelenmis, ayrica bagimsiz gruplar t
testi, tek yonlii varyans analizi ve korelasyon analizi kullanidmistir. Bu
analizler sonucunda elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin okul yasam
kalitesi ve empatik sinif atmosferi algilart orta diizeydedir. Ayrica
ogrencilerin okul yasam kalitesi ve empatik siif atmosferi algilar
arasinda pozitif yonde anlaml iliski. oldugu - belirlenmigtir. Her iki
Olcekten alnan puanlar arasinda cinsiyete  gore anlamli  farklar
bulunmazken, sinif diizeyi agisindan altinct sinif 6grencileri lehine anlamli
farklar oldugu belirlenmistir. Bunun yant sira, empatik sinif atmosferi
algist yitksek olan 6grencilerin, okulun yasam kalitesini de daha olumlu
algiladiklari ortaya konulmustur.
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Abstract

The main purpose of this study is to investigate the perceived quality of
school life and empathic classroom atmosphere of the elementary school
students. The sample of the study consisted of 298 sixth-, seventh-, and
eight-grade students from elementary schools in Adana central districts
in 2008-2009 school year. The Quality of School Life Scale (QSLS, Sari,
2007) and the Perceived Intra-Classroom Empathic Atmosphere Scale
(AEAS, Ozbay and Sahin, 2000) were used as data collection tools. To
analyze the gathered data, means and standard deviation distributions
were investigated and independent samples t-test, one way analysis of
variance, and correlation analysis were performed. Results of these
analysis showed that the perceived quality of school life and emphatic
classroom atmosphere of the students were around the average points of
the scales. A positive significant relationship was found between
students’ perceptions of school life quality and emphatic classroom
atmosphere. For both of the scales, while no significant differences were
found in terms of gender, it was found that there were significant
differences in terms of grade-level in favor of sixth grade students. In
addition, students who have higher positive perceptions of emphatic
classroom atmosphere found to be have higher positive perceptions
toward the quality of life in their schools..
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GIRIS

Christie (2003), okullart gelistirmek icin gosterilen genis kapsamli biitiin ¢abalara
ragmen, okuldaki yasamla iliskili olan ve bagari i¢in olmazsa olmaz konumunda
olan bazi unsurlarin basit birer ayrintt olarak gorilerek ithmal edildigini, oysa
okullarin kalitesinin Gl¢iilmesinde kiitliphanedeki kitap sayisinin belirlenmesin-
den 6teye gidilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Leonard (2002, 55), okul yasam
kalitesini, okul yasaminin belirli alanlariyla ilgili olumlu ve olumsuz deneyimlerle
diger duygularin bir sentezi olarak tanimlamakta, 6gretmen ve Ogrenciler i¢in
okul yasam kalitesi diizeyinin temel gostergelerinin bu alanlarla ilgili stres ve
tatmin oldugunu belirtmektedir. Pozitif okul yasantilarinin, 6grencilerin kisilik
gelisimi Uzerinde 6nemli etkilerinin olmasi ve bu tiir yasantilarin Sgrencilerin
gelecekteki sosyal yasamlarina bir hazirlik olarak ele alinmasi, konunun egitimci
ve aragtirmactlarca biytk ilgi gérmesini saglamaktadir (Mok ve Flynn, 2002;
Sinclair ve Fraser, 2002). Cocuklarin okulda sahip olduklar1 yasam kalitesinin,
akademik basarilar tizerinde de 6nemli etkileri bulundugu bilimsel arastirmalatla
ortaya konulmustur. Ornegin Bourke ve Smith (1989) yaptiklart arastirmalarda,
Ogrencilerin okul yasam kalitesinin akademik bagarilarinda etkili oldugunu ve
daha iyi bir okul yasamina sahip 6grencilerin zorunlu 6grenimi tamamladiktan
sonra da egitimlerine devam etmeyi daha fazla istediklerini ortaya koymuslardir.
Mok ve Flynn’in (1997) elde ettigi bulgular ise, okulun yasam kalitesinin, 6gren-
cilerin akademik bagarisindaki varyansin %20’sini acikladigi yéniindedir. Ote
yandan, aragtirmalar, okul tatminsizlifinin ve 6grencinin kendini okula ait his-
setmeyisinin davranigsal problemlerle ve dusiik bagariyla pozitif yonde iliskili
oldugunu ve okula yabancilasma gibi sonuglar dogurdugunu géstermektedir
(Goodenow, 1992a, 1992b; Goodenow ve Grady, 1993).

Epstein ve McPartland (19706), okul yasaminin niteliginde t¢ faktdriin etkili
oldugunu belirtmislerdir; okulla tatmin olma, smnif islerine baglilik ve 6gretmen-
lere olan tepkiler (Akt: Yilmaz, 2005, 2007). Bu degiskenlerde de gorildigi gibi
sinif ortaminda olup bitenler, 6grencilerin okul yasaminin niteligini nasi algila-
yacaklart izerinde 6nemli etkilere sahiptir. Egitim ve dgretimde sinif atmosferi
olarak adlandirilan psikolojik ortamin, bitiin durum ve ¢alismalardan etkilenen
ve onlart etkileyen bir 6zellige sahip oldugunu belirten Ada (2002, 205), bu psi-
kolojik ortamin 6n sartinin, iliskilerin karsilikli sevgi ve saygtya dayanmast oldu-
gunu vurgulamaktadir. Boyle bir ortamda bireylerin cezalandirilmasina, asagi-
lanmasina, fikirlerine deger verilmemesine yer yoktur. Ogretmen ve 6grenci
arasinda olusan baglhlik ve sevgi iliskisi, 6grencinin giidilenmesini ve basarisini
olumlu y6nde etkiler ve onlarin olumlu tutumlar gelistirmelerini saglar. Nitekim
Kandemir ve Ozbayin (2009) calismalarinda, algilanan empatik atmosferin
artmast ile Ogrencilerin gosterdigi zorbalik davransglarinin azaldigt yoniinde
bulgular ortaya konulmustur.
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Myers ve Pianta (2008), 6grencilerin 6gretmenle olan iliskilerinin okulun sosyal
ve akademik ortamina basarili bir sekilde uyum saglamak icin bir temel olustur-
dugunu; 6gretmenleriyle yakin iliskiler kurabilen 6grencilerin okulu ve arkadas-
larin1 daha ¢ok sevdiklerini ve daha yiiksek akademik basart gosterdiklerini be-
lirtmektedir. Ogrencilerin 6gretmenle yakin iliskiler kurabilmesinin, biiyiik
Ol¢tide Ogretmenin ve genel olarak sinif ortaminin Sgrenciler tarafindan ne 6l-
clide empatik algilandigina bagli oldugu séylenebilir. Ogrenciyi dogru anlamaya
yonelik, 6grenciyi oldugu gibi kabul eden, igtenlik, saydamlik, aciklik gibi
empatik egilimler sergileyen ve 6grenciyi kendi referans cercevesinden ele alan
bgretmen tutumlari, empatik sinif atmosferini olusturmaktadir (Murat, Ozgan
ve Arslantag, 2005). Tettegah ve Anderson (2007) 6gretmen empatisini, bir
Ogrencinin endiselerini ve bakis acisint gérebilme yetenegi olarak gérmektedir-
ler. Etkili 6gretmen, kendisini 6grencisinin yerine koyarak olaylara ve olgulara
onun goziyle bakmasinin gerektigini bilir, siif ortaminda herkesin duygu ve
dustincelerinin 6nemsendigi, kisilerarasi saygiya dayali bir ortam yaratmaya cali-
Sif.

Ogrencilerin sinif icerisinde 6gretmenleri ve diger 6grencilerle gecirdigi zaman
dilimleri onlar i¢in anlaml ve eglenceli yasantilardan olusuyorsa, okulun geneli-
ne karst da olumlu tutumlar gelistireceklerdir. Nitekim sinif ortaminin kalitesine
iliskin alglarinin, Sgrencilerin okulun yasam kalitesine yonelik algilarinda da
belitleyici rol oynadigt bilimsel c¢alismalarla ortaya konulmustur (Ainley,
Foreman ve Sheret, 1991; Mok ve Flynn, 2002; Majeed, Fraser ve Aldridge,
2002). Kandemir ve Ozbay (2009), smif i¢ci empatik algilama ile 6grencilerin
benlik saygisi arasinda pozitif ydnde; zorba davranslar arasinda ise negatif yon-
de anlamli iligkiler bulmuglardir. Bu ve buna benzer bulgular, 6gretmen-6grenci
iligkilerinin  6nemini vurgulamak agisindan oldukca 6nemlidir. Ogretmen-
ogrenci iliskisinin niteligi, akademik basariy1 ve 6grenci davranislarini etkilemek-
tedir (Celep, 2008, 70; Jones ve Jones, 1998, 70). Davidson ve Lang (1960, Akt:
Jones ve Jones, 1998, 70) da 6gretmenleri tarafindan sevildigini hisseden 6gren-
cilerin daha yiiksek akademik bagartya sahip olduklarini ve daha tretken sinif ici
davraniglar sergilediklerini belirtmektedir. Hallinan (2008), 6gretmen-6grenci
etkilesiminde iki temel bilesenin Sgrencilerin okula yonelik duygularini biytik
olciide etkiledigini belirtmektedir: Ogretmenden goriilen sosyal-duygusal destek
ve 6gretmenin Ggrencilerin akademik performanslarina yonelik beklentilerinin
niteligi. Bu iki bilesen acisindan 6grencilerine empatik yaklasip onlarin beklenti-
lerini kargilayabilen bir 6gretmenin, 6grencilerin okula yonelik duygularini olum-
lu yonde gelistirmesi de ¢cok zor olmayacaktir.

Finn, Schrodt, Witt, Elledge, Jernberg ve Larson (2009), son 30 yil icerisinde
ogretmen givenirligi konusunda yapilmis 51 arastirma lzerinde yaptiklart meta
analiz ¢alismast sonucunda, 6gretmenin Ggrencilerce algilanan guvenirlik diize-
yinin Ogrencilerin 6grenmeleri tizerinde 6nemli etkileri oldugunu ortaya koy-
muslardir. Osterman (2000) da 6grencilerin kabul edilme ile ilgili deneyimlerinin
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onlarin davraniglarint bircok acidan etkiledigini ortaya koymustur. Gergekten de
okulda arkadaglar1 ve 6gretmenleri tarafindan kabul géren 6grencilerin, siuf ve
okul ortamindan daha ¢ok zevk alma egiliminde olmalart ve 6zsaygl, 6zgiiven
gibi olumlu duygulari daha yogun yasamalart beklenirken, kabul gérmeyen ¢o-
cuklarin, gerek okul yasamlarinda gerekse genel yasam kalitelerinde bir takim
tatminsizlikler yasamalarinin dogal oldugu sSylenebilir. Osterman’a (2000) gore,
kabul edilme, dahil edilme ve iyi karsilanma durumu, mutluluk, gurur, hosnut-
luk, huzur gibi pozitif duygularla iliskiliyken, reddedilme, diglanma ya da yok
sayllma durumu da anksiyete, depresyon, Gzintd, kiskanclik ve yalnizlik gibi
negatif duygulara yol agmaktadir.

Empati diizeyi, 6zsaygt ve zorbalikla ilgili olarak gerek yurt icinde gerekse de
yurt disinda pek ¢ok arastirmaya rastlanmugtir. Fakat genel olarak okulun kalite-
siyle ilgili 6grenci algilart ve sinif icinde algilanan empatik atmosferin ilkégretim
dizeyinde ele alindigi calismalar oldukea sinirlidir. Benzer sekilde, Turkiye’de
ilkégretim ikinei kademe Sgrencilerinin sinif atmostferi algilarini ve bu algilarla
ilgili degiskenleri saptamaya yonelik arastirma sayist da cok azdir. Ozellikle kritik
bir yag dénemi olmasindan dolayz, ilkégretim ikinci kademe Sgrencilerinin sinuf-
larindaki atmosfere iliskin algilarinin saptanmasi, okula olumlu tutum gelistirme-
lerinin saglanarak, akademik ve sosyal basarilarinin yikseltilmesi bakimindan
6nem tagimaktadir. Ote yandan, ¢ocuklarin okulun yasamini ne élgiide kaliteli
algilayacaklari, buyik 6Slcide 6gretmenleriyle olan iliskilerine baglidir. Yapilan
alan yazin taramalarinda, 6grencilerin okul yasam kalitesi ve empatik stuf at-
mosferi algilarinin bir arada ele alindigi, bu degiskenlerin birbiriyle olan iliskile-
rin irdelendigi arastirmalara rastlanamamistir. Bu arastirmanin birbiriyle yakin-
dan iliskisi oldugu, kuramsal aciklamalarla da olsa irdelenen bu iki degiskenin bir
arada ele alinmast acisindan, 6gretmenler, yoneticiler ve politika yapanlar acisin-
dan 6nemli oldugu dusiiniilmektedir. Bu gerekeelerle yapilmast geregi duyulan
bu calismanin genel amaci, ilkégretim Ggrencilerinin okul yagam kalitesi algila-
riyla empatik sinuf atmosferine iliskin algilari arasindaki iliskilerin incelenmesidir.
Bu ana amac dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. Tlkogretim ikinci kademedeki 6grencilerin okul yasam kalitesine ve
empatik siif atmosferine iliskin algilart nasildir?

2. Tlkégretim ikinci kademedeki 6grencilerin okul yasam kalitesi ve
empatik siuf atmosferi algilart arasinda cinsiyete ve sinif dizeyine
gore anlaml bir fark var midir?

Empatik siuf atmosferi algilarina gore ilkogretim &grencilerinin okul yasam
kalitesi algilar1 arasinda anlamlt bir fark var midir?
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YONTEM
Calisma Grubu

Arastirmanin katilimetlart 2008-2009 Ogretim Yilinda Adana ili merkez ilgele-
rindeki (Seyhan ve Yiregir) ilkdgretim okullarina devam eden altinci, yedinci ve
sekizinci sinif 6grencileri arasindan secilmistir. Bu ilcelerdeki ilkogretim okulla-
rindan alt, orta ve st sosyo-eckonomik dizeyden olacak sekilde yansiz kiime
ornekleme yoluyla t¢ okul belitlenmis, bu okullardan da yine seckisiz olarak
birer sube secilmistir. Belirlenen bu ti¢ okuldan secilen ticer subedeki 6grenciler
aragtirmanin katihimecilarint olusturmustur. Arastirmaya, alt sosyo-ekonomik
diizeydeki okuldan 106, orta sosyo-ckonomik diizeydeki okuldan 112 ve st
sosyo-ckonomik diizeydeki okuldan da 80 olmak tizere toplam 298 Ggrenci
katlmustir. Ogrencilerin 99’u (%33.2) altinct sinif, 103’ (%34.6) yedinci sinif,
96’s1 (%32.2) sekizinci sinif 6grencisidir ve 166’st (%55.7) kiz, 1321 (%044) er-
kektir.

Veri Toplama Araclan

Okul Y agam Kalitesi Oleegi (OYKO): Sar1 (2007) tarafindan ilkégretim okullarinda-
ki okul yasam kalitesi duizeyini belitlemek amaciyla gelistirilen OYKO, Likert
tipi bir 6lgme aracidir. Olgedin ogrenciler icin gelistirilen formu, “Okula y6nelik
duygular”, “Okul yonetimi”, “Ogretmen-Ogrenci Iletisimi”, “Ogrenci-Ogrenci
Iletisimi”, “Statii” ve “Sosyal etkinlikler” alt boyutlarinda toplanan 30 madde-
den olusmaktadir. OYKO besli bir derecelendirme (1. Kesinlikle Katilmiyorum
— 5. Kesinlikle Katiliyorum) ile yanitlanmaktadir. Olgekte 17 olumsuz (bu ifade-
ler ters gevrilerek puanlanmaktadir), 13 de olumlu madde bulunmaktadir. Bu
baglamda 6lcekten alinabilecek en disiik puan 30, en yitksek puan 150°dir. An-
cak, gerek alt Slceklerin gerekse Slgek toplam puant i¢in her boyut kapsadig:
madde sayisina bélunerek, elde edilen puanlar 1-5 6lgegine cevrilebilmektedir.
Toplam varyansin %51.67’sini actklayan bu alti boyuta iliskin Cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayilart sirastyla .85, .78, .76, .65, .53, .61 ve Slcegin tamamut icin de
.86’dir. Bu arastirma kapsaminda Slgegin giivenirligi yeniden incelenmis ve
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .81 olarak hesaplanmistir.

Empatik Sunsf Atmosferi Tutum Olegi (ESATO): Empatik Sinif Atmosferi Tutum
Olgegi (ESATO), Ozbay ve Sahin (2000) tarafindan lise 6grencilerinin empatik
sinif atmosferi tutumlarini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Bu Slgme aractyla,
sinifta 6gretmenin empatik tutumlarinin Ggrenciler tarafindan nasil algilandig
belirlenmektedir. Olgek, 43 madde ve dért boyuttan (Empatik Anlama, Olumlu
Kabul, Oznel Algilama, Ictenlik) olusmaktadir. Bu dort faktdr toplam varyansin
%54.13ini agtklamaktadir. ESATO Likert tipi bir élgek olup, élgekte yer alan
her bir madde 1l ile 5 puan arasinda derecelendirilmistir. Bu derecelendirme; 1=
hicbir zaman, 2= nadiren, 3=bazen, 4= stk stk ve 5= her zaman anlamini tasi-
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maktadir. Olgekte yer alan alt 6lgeklerden ilki, Empatik Anlamadir. Bu alt 6lgek,
Ogretmenin 6grenciyi ne dl¢ide dogru anladigina iliskin 15 maddeden olusmak-
tadir ve Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayist .88’dir. Olgekte yer alan diger boyut
ise Olumlu Kabul’dir. 10 maddeden olusan bu alt 6lcek, sartsiz olumlu saygt ve
kabuli, deger vermeyi, hosgoriyti ve 6grenciyi oldugu gibi her seyiyle (olumlu-
olumsuz) kabul etmeyi vurgulamaktadir ve i¢ tutarlik katsayist .85’tir. Oznel
Algilama alt Olcegi, 6gretmenin Ogrenciler tzerinde odaklanmasi, otoriter tu-
tumlardan uzak olmasi gibi 10 ifadeden olusmaktadir ve Cronbach alfa i¢ tutar-
lik katsayist da .80°dir. ESATO’de yer alan dérdiinci alt 6lgek ise 8 maddeden
olusan Ictenlik /Saydamlik’tir. Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .69 olan bu alt
Olgek, tutarlilik, saydamliik, kendiligindenlik, aciklik ve dirtistlik gibi ifadeler-
den olugmaktadir. Testin genel giivenirlik katsayist .91 olarak hesaplanmustir. Bu
6lgek, daha sonra Kandemir ve Ozbay (2009) tarafindan ilkogretim 6.—-8. sinif
dizeyinde de kullanilmistir. Bu arastirma kapsaminda 6lcegin giivenirligi tekrar
incelenmis ve Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilari .85 ile .93 arasinda bulunmus-
tur.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel istatistikler yaninda, bagimsiz gruplar t testi, tek
yonlu varyans analizi ve korelasyon analizi kullandmistir. Verilerin analizi stre-
cinde 6lgeklerden alinan puanlar, her Slcegin kapsadigt madde sayisina béline-
rek, 1-5 Sleegine ¢evrilmistir. Boylece bulgularin daha acik ve anlagilir sunulabi-
lecegi dustintlmustiir. Bulgularin anlamh olup olmadiginin degetlendirilmesinde
.05 anlamhlik dizeyi 6l¢lt alinmus, varyans analizlerindeki karsilastirmalarda
Scheffe F testinden yararlandmustir. Analizler yapilmadan énce “dogrusallik” ve
“normallik” sayiltilarinin karsilandigt dogrulanmustir.
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BULGULAR VE YORUMLAR
Okul Yasam Kalitesi ve Empatik Simif Atmosferi Algilan

Arastirmaya katilan 298 6grencinin OYKO ve ESATO puanlarina iliskin arit-
metik ortalama ve standart sapma dagilimlari Cizelge 1’de gésterilmistir.

Cizelge 1. Ogrencilerinin okul yagam kalitesi ve empatik sinif atmosferi algilarma iliskin
aritmetik ortalama ve standart sapma dagilimiar:

Olcek Boyut < SS
Okula Yénelik Duygular 3.47 0.99
Okul Yénetimi 2.63 0.94
Okul Yasam Ogretmen-Ogrenci Iletisimi 3.48 0.87
Kalitesi Olgegi Ogrenci-Ogrenci Tletisimi 2.28 0.91
(OYKO) Statii 4.01 1.12
Sosyal Etkinlikler 3.35 0.97
OYKO Toplam 3.15 0.56
, Empatik Anlama 311 1.05
Bmpatik St ) 41y Kabul 3.31 1.09
gﬁi;fe“ Oznel Algilama 3.05 1.12
(ES ATO) Igtenlik/Saydamlik 3.34 1.12
ESATO Toplam 3.19 0.98
N=298

Cizelge 1’de gorildiigi gibi, 6grencilerin OYKO 6lgeginden aldiklart puanlara
ait ortalamalar 2.28 ile 4.01 arasinda degismekteyken, ESATO puanlarina ait
ortalamalar ise 3.05 ile 3.34 arasindadir.

Arastirmada ayrica, Okul Yasam Kalitesi Ol¢egi puanlari ile Empatik Sinif At-
mosferi Olgegi puanlart arasindaki korelasyona bakilmis ve bu iki degisken ara-
sinda .31 dizeyinde, istatistiksel olarak anlamli (p<<.01) bir iligkinin varlig1 belit-
lenmistir.

Cinsiyete Gore Ogrencilerin Okul Yasam Kalitesi ve Empatik Simf
Atmosferi Algilan

Ogrencilerinin OYKO ve ESATO puanlart {izerinde cinsiyete gére yapilan
bagimsiz gruplar t-testi analizi sonuglari Cizelge 2’de sunulmustur.
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Cizelge 2. Cinsiyete gire ogrencilerin okul yasam kalitesi ve empatik sinif atmosferi algilarima
iliskin aritmetik ortalama, standart sapma, t ve p dederleri

Cinsiyet Kiz (n=166)  Erkek (n= 131)

. Vi v t p
Olgek Puanlart X S8 X 58

Okul Yasam Kalitesi 313 059 317 0.53 -0.676 .510
Empatik Siif Atmosferi 318  1.06 319 0.87 -0.013 .989

Cizelge 2. incelendiginde, Okul Yasam Kalitesi Ol¢eginden alinan puanlara ait
aritmetik ortalamanin kiz Ogrenciler icin 3.13, erkek Ogrenciler icin 3.17;
Empatik Sinif Atmosferi Olgeginden alinan puanlara ait ortalamanin ise kiz
égrenciler icin 3.18, erkek 6grenciler icin de 3.19 oldugu gorilmektedir. Tki
grubun ortalamalari arasindaki farklar, istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir

(p>.05).
Sinif Diizeyine Gore Ogrencilerin Okul Yasam Kalitesi ve Empatik
Sinif Atmosferi Algilan

Sinif diizeylerine gére 6grencilerin OYKO ve ESATO puanlarina iliskin aritme-
tik ortalama ve standart sapma dagihimlari ile varyans analizi sonuglarinin géste-
rildigi Cizelge 3 incelendiginde, Okul Yasam Kalitesi Olgeginden alinan puanla-
ra ait ortalamanin altinct siuf Sgrencilert icin 3.34, yedinci sinif 6grencileri igin
3.05 ve sekizinci sinif égrencileri igin 3.04; Empatik Sinif Atmosferi Olgeginden
alinan puanlara ait ortalamalarin ise altinct siuf Sgrencileri igin 3.36, yedinci
siuf Sgrencileri icin 3.30 ve sekizinci smif Ggrencileri i¢in de 2.88 oldugu go6-
rilmektedir.

Cizelge 3. Stnaf diizeyine gire idrencilerin okul yasam kalitesi ve empatife sinsf atmosferi
algilarina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuglar:

.. — Anlamli Fark
Degisken Smuf N X SS df F p (Scheffe F)
Okul Yagam 6 99 334 0.58 6> 7
Kalitesi Algist 7 103 3.05 052 2 9592 .000 6> 8

8 96  3.04 0.55
Empatik Stuf 6>8
Atmosferi Alaist 6 99 336 089 2 7.030 .001 753

Gruplarin ortalamalari arasindaki anlamh farklarin (p<.01) kaynagini incelemek
tizere yapilan Scheffe F testinde, Okul Yasam Kalitesi Olcegi puanlarina ait
ortalamalar arasinda, altinct sinif Ggrencilerinin ortalamalar ile yedinci ve seki-
zinci stuf Sgrencilerinin ortalamalart arasinda, altinct sinif Ggrencileri lehine
anlamlt farklar oldugu belirlenmisken, yedinci ve sekizinci sinuf Sgrencilerinin
ortalamalart arasindaki farklarin anlaml olmadigt gorilmustir. Empatik Sinif
Atmosferi Olgegi puanlarina ait ortalamalar arasinda ise, altinct sinif égrencileri-
nin ortalamalar ile sekizinci siuf Ggrencilerinin ortalamalart arasinda, altinc
sinif 6grencileri lehine; yedinci sinuf égrencilerinin ortalamalari ile sekizinei sinif
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ogrencilerinin ortalamalart arasinda, yedinci sinuf 6grencileri lehine anlamlt fark-
lar oldugu belirlenmisken, altinct ve yedinci sinif 6grencilerinin ortalamalati
arasindaki farklarin anlamli olmadig1 gérilmistir.

Empatik Sinif Atmosferi Algilarina Gore Ogrencilerin Okul Yasam
Kalitesi Algilan

Ogrencilerin Empatik Sinif Atmosferi Olgegi'nden aldiklart puanlarin aritmetik
ortalamast 3.19, standart sapmast ise 0.98’dir. Bu 6lcekten aldiklart puanlara
gore, empatik siuf atmosferi algist ditsik ve yliksek olan 6grencilerin belirlen-
mesinde, ortalamaya en yakin 0.5 standart sapmalik aralikta kalan Ogrenciler
(114 6grenci) dikkate alinmamis; ortalamanin 0.5 standart sapma altinda (2.70
ve daha disik ortalamaya sahip) kalan Sgrenciler (86 6grenci) distik empatik
sinif atmosferi algisina; ortalamanin 0.5 standart sapma istinde kalan (3.68 ve
daha yliksek ortalamaya sahip) 6grenciler (98 Ogrenci) yiksek empatik sinif
atmosferi algisina sahip égrenciler olarak kabul edilmistir. Bu asamada ise kosu-
lan t-testi analizi toplam 184 Ogrenci iizerinden yapilmis ve ulagilan bulgular
Cizelge 4’te sunulmustur.

Cizelge 4. Empatik sinif atmosferi algilarima gore ilkdgretim ikinci kademe igrencilerinin
okl yasam kalitesi algilarima iliskin aritmetif ortalama, standart sapma, t ve p dederleri

ESATO Diisitk (n= 86)  Yitksek (n= 98)

OYKO i SS X SS t p
Okula Yénelik Duygular 3.15 0.95 3.75 1.06 4.011 .000
Okul Yonetimi 2.42 1.00 2.88 0.95 3.188 .002
Ogretmen—égrenci Heti§irni 3.08 0.86 3.84 0.87 5.941 .000
Ogrenci—ogrenci ileti§imi 2.31 0.90 2.16 0.97 -1.037  .301
Statu 3.81 1.15 4.24 0.86 2.875 .005
Sosyal Etkinlikler 3.17 1.01 3.51 0.99 2.289 .023
OYKO Toplam 2.92 0.53 3.35 0.66 4.836 .000

Cizelge 4de gosterildigi gibi, Okula Yoénelik Duygular alt 6lgeginden alinan
puanlara ait aritmetik ortalama empatik simf atmosferi algis1 diisiik olan 6gren-
ciler icin 3.15, empatik sinif atmosferi algisi yiiksek olan Ggrenciler icin 3.75;
Okul Yonetimi alt 6lgegine ait aritmetik ortalama empatik sinif atmosferi algist
dustik olan 6grenciler icin 2.42, empatik sinif atmosferi algist yiuksek olan 6g-
renciler icin 2.88; Ogretmen-Ogrenci Iletisimi alt 6lgegine ait aritmetik ortalama
empatik sinif atmosferi algist diisik olan 6grenciler icin 3.08, empatik sinif at-
mosferi algisi yiiksek olan dgrenciler icin 3.84; Ogrenci-Ogrenci Iletisimi alt
Olcegine ait aritmetik ortalama empatik sinuf atmosferi algist diistik olan 6grenci-
ler icin 2.31, empatik sinif atmosferi algist yitksek olan 6grenciler icin 2.16; Statii
alt 6lgegine ait aritmetik ortalama empatik sinif atmosferi algist disitk olan 6g-
renciler i¢in 3.81, empatik sinif atmosferi algist yitksek olan 6grenciler icin 4.24;
Sosyal Etkinlikler alt 6lgegine ait aritmetik ortalama empatik sinif atmosferi
algist dusiik olan 6grenciler icin 3.17, empatik siuf atmosferi algist yitksek olan
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égrenciler icin 3.51; Okul Yasam Kalitesi Olgegi toplam puanlarina ait ortalama
ise empatik siuf atmosferi algist diigtik olan dgrenciler icin 2.92, empatik siuf
atmosferi algist yiiksek olan 6grenciler igin de 3.35tir. 1ki grubun ortalamalari
arasindaki farklar, Ogrenci-Ogrenci Iletisimi alt lgeginde istatistiksel olarak
anlamli bulunmamisken, Okula Yénelik Duygular, Okul Yénetimi, Ogretmen-
Ogrenci Tletisimi, Statii ve Sosyal Etkinlikler boyutlartyla OYKO toplam puan-
larinda, empatik sinif atmosferi algisi yitksek olan 6grenciler lehine olacak sekil-
de .05 dizeyinde anlamh bulunmustur (p<.05).

SONUC VE TARTISMA

Aragtirmada Oncelikle Sgrencilerin okul yasam kalitesi algilari incelemis ve
OYKO toplam puanlarina ait ortalamanin 3.15; boyutlar bazinda ulagilan orta-
lamalarin ise 2.28 ile 4.01 arasinda oldugu belirlenmistir. Besli derecelendirme
Olgegi tizerinden dikkate alindiginda, elde edilen bu degetlerin Adana ili merkez
ilgelerindeki okullarda “okul yasam kalitesi’nin ¢ok yiiksek olmadigina isaret
ettigi, 6grencilerin okul yasam kalitesi algilarinin genel olarak orta diizeyde oldu-
gu soylenebilir. Statli boyutu (aritmetik ortalama=4.01) disinda, ne toplam pu-
anlarda ne de alt 6l¢eklerden elde edilen puanlarda dérdiin tzerinde bir ortala-
ma elde edilememistir. Sar1 (2007), Sar1, Otiing ve Erceylan (2007) ve Durmaz
(2008) tarafindan yapilan ¢alismalarda da Sgrencilerin okul yasam kalitesi algila-
rinin orta diizeyde olduguna dair bulgular elde edilmistir. Bu bulgular, 6grencile-
rin okullarindaki yasamin niteligine iliskin gorislerinin yitksek diizeyde olumlu
olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Arastirmada 6grencilerin empatik sinif atmos-
ferine iliskin algilart da incelenmis ve Empatik Sinif Atmosferi Tutum Olgegi
puanlarina ait ortalamanin 3.19 oldugu gorilmistir. Bu deger de besli derece-
lendirme 6lgegi tzerinden dikkate alindiginda, 6grencilerin siniflarini empatik
algtlama diizeylerinin ¢ok yiiksek olmadigt séylenebilir. Bu durumda, 6grencile-
rin okul yasaminin kalitesine iligkin algilariyla, empatik sinif atmosferine iliskin
algilarin paralellik g6sterdigi sGylenebilir.

Arastirmada, empatik sinif atmosferi algsi yliksek olan 6grencilerin, okul yasam
kalitesini de daha yiiksek algiladiklarina iligkin bulgular elde edilmistir. Dolay1siy-
la, siuflarinda &gretmenlerinin davramglarini empatik algtlayan Sgrencilerin,
sinifa ve okulun geneline karst daha olumlu duygular gelistirdikleri sGylenebilir.
Mok ve Flynn (2002) da sinifa yonelik olumlu tutumlara sahip 6grencilerin oku-
lun yasam kalitesini daha yiiksek algiladiklart sonucuna ulasmislardir. Ogrenci-
nin siuf ortaminin kalitesine iliskin algilarinin okulun yasam kalitesine yonelik
algisinda belirleyici bir rol oynadigt alanyazindaki diger ¢alismalarla da destek-
lenmektedir (Majeed, Fraser ve Aldridge, 2002). Ogrencilerin 6gretmenleriyle ve
diger 6grencilerle kurduklar: iletisim ortaminin saygiya ve glivene dayali olmasi,
kendilerini degerli gérdiikleri bir smif ortaminin olusmasinda etkilidir. Ote yan-
dan, smuf ortamindaki bu etkilesim, 6grencilerin 6gretmenlerine, 6grenmeye,

11



12 Likigretim Ogrencilerinin Okul Yasam Kalitesi. ..

akranlarina ve okula karst olumlu tutum ve davranislar gelistirmelerini saglar
(Jones ve Jones, 1998, 70). Bu ¢alismada yapilan korelasyon analizinde, 6grenci-
lerin okul yasam kalitesine ve empatik sinif atmosferine iliskin algilart arasinda
pozitif yonde anlaml bir iliskinin bulunmus olmast da literatirdeki bulgularla
uyum géstermektedir. Ornegin Yilmaz (2007), aynt yas grubundaki égrenciler
arasinda okul yasaminin niteligine iliskin algilari inceledigi arastirmasinda, 6g-
rencilerin 6gretmen algist ile okuldan memnuniyet diizeyleri arasinda ylksek
diizeyde anlamli iliskiler bulundugunu ortaya koymustur. Ogrencilerin okula
yonelik duygularinin  sekillenmesinde 6gretmenin roliini aragtiran Hallinan
(2008) da o6gretmenlerinin kendilerini korudugunu ve kendilerine deger verip
saygl duydugunu algilayan dgrencilerin, okulu daha ¢ok sevdiklerini ortaya koy-
mustut.

Arastirmada OYKO puanlarinin cinsiyet agisindan farklilastp farklilasmadigr da
incelenmistir. Okul Yasam Kalitesi Olceginden alinan puanlara ait ortalamalar
arasinda cinsiyete gére anlamli farklar bulunmamustir. Bu bulgu, Durmaz’in
(2008) bulgulart ile paralellik géstermektedir. Fakat alanyazin taramalarinda okul
yasam kalitesi algisinin kiz 6grenciler arasinda daha yiiksek oldugu belirtilmek-
tedir. Ornegin Marks (1998), Bourke ve Smith (1989) ve Karatzias, Power,
Flemming, Lennan, ve Swanson’un (2002) calismalari, kiz 6grencilerin erkek
Ogrencilere gére okullarindaki yasam kalitesini daha olumlu algiladiklarint gés-
termektedir. Ote yandan, Empatik Sinif Atmosferi Olgeginden alinan puanlara
ait ortalamalar arasinda da cinsiyet a¢isindan anlaml bir fark olmadig1 géralmis-
tir. Oysa benzer arastirmalarda, okul yasam kalitesi algisi gibi, empatik stuf
atmosferi algisinin da kiz 6grenciler arasinda daha yiksek oldugu ortaya konul-
mustur. Ornegin Murat, Ozgan ve Arslantas (2005), Sahin ve Ozbay (1999) ve
Un-Agikgoz, Ozkal ve Giingor-Kili (2003) tarafindan yapilan calismalarda,
cinsiyete gore empatik sif atmosferi algilar1 arasinda kiz 6grencilerin lehine
anlaml farklar bulunmustur. Bu arastirmada, empatik sinif atmosferine iliskin
ortalamalarin kiz ve erkek 6grenciler i¢in birbirine yakin ¢ikmasi, arastirma kap-
samina alinan okullardaki 6gretmenlerin, cinsiyete bakmaksizin égrencilere ben-
zer sekilde davrandiklarinin; bu dogrultuda da kiz ve erkek 6grencilerin Sgret-
men davranislarint benzer diizeyde empatik bulduklarinin bir géstergesi olarak
ele alinabilir.

Okul Yasam Kalitesi Olgeginden alinan puanlara ait ortalamalar arasinda sinif
diizeyi acisindan altinct sinif dgrencilerinin ortalamalari ile yedinci ve sekizinci
sinif 6grencilerinin ortalamalar arasinda, altinct siuf 6grencileri lehine anlamlt
farklar oldugu gériilmistiir. Altinct sinif 6grencileri okullarindaki yasami daha
kaliteli algilamaktadir. Benzer sekilde, Empatik Sinif Atmosferi Olgegi puanla-
rinda da gruplarin ortalamalari arasindaki farklar, yine altinct simiftaki 6grenciler
lehine olacak sekilde istatistiksel olarak anlamlidir (p>.01). Ogrencilerin sinif
diizeyi yiikseldikge ESATO puanlarinda bir disiis gézlenmektedir. Bu bulgular
alanyazindaki diger bulgularla uyumludur. Ornegin Durmaz (2008) lise 6grenci-
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leri tizerinde yapug arastirmada, sif diizeyi yikseldikce okul yasam kalitesi
algisinin diistiigiint ortaya koyarken; Murat ve digerleri (2005) ile Un-Actkgéz
ve digerleri (2003) de smuf diizeyi yiikseldikce sinif atmosferine iliskin algilarin
daha olumsuz nitelikler tasidigt seklinde bulgular elde etmislerdir. Bu farkin
nedenlerinden biri, altinct siuf Sgrencilerinin ilkégretim ikinci kademeye uyu-
munu kolaylastirmak amaciyla sinif rehber ve sube 6gretmenlerinin bu 6grenci-
lere kisisel ilgi gdstermeleri olabilir. Ogrenciler, égretmenlerin ilgi, destek ve
yardimlarindan dolayt bulunduklari ortami daha empatik algllamis olabilitler.
Yilmaz’in (2007) calismasinda da 6gretmenin 6grenciye gosterdigi ilginin diizeyi
ile 6grencilerin 6gretmen algist ve okuldan memnuniyet diizeyleri arasinda pozi-
tif yonde anlaml iligkilerin bulunmus olmast bu yargiyr destekler niteliktedir.
Ayrica, altinct sinif 6grencileri yeni ortamlarinda Ggretmenleri tizerinde iyi izle-
nimler birakmaya; derslerini iyi dinlemeye, derse katilmaya ve dersle ilgili sorum-
luluklarint yerine getirmeye daha ¢ok 6zen gostermekte de olabilirler. Bu durum
da Ogretmenlerinin bu &grencilere karst olumlu tutumlara sahip olmasini ve
sinifin bu 6grencilerce daha empatik algilanmasini saglamis olabilir.

Ote yandan Okun ve digerleri (1990), 6gretmenlerin 6grencilere gosterdikleri
kisisel ilginin sinif diizeyi yiikseldikce dustiigiing, ayrica sinif diizeyi yikseldikce
okuldan beklentilerinin arttigini, 6grencilerin, okulun beklentilerini yeterince
karsilamadigini diisinmeye bagladigint ve bu nedenlerle gelecek endisesinin
arttugint belirtmektedir (Akt: Karatzias ve digerleri 2002). Gergekten de yedinci
ve sekizinei stnifta okul yasam kalitesi ve empatik sinif atmosferi algilarindaki
distis, 6grencilerin yas ve suuf diizeyinin 6zelliklerinden kaynaklanmuig olabilir.
Bu dénemde aileden bir kopus ve arkadaslarla yakinlasma gériilen ergenler icin
okul, sosyal yasamlarinin merkezini olusturmaktadir. Ancak yas diizeyi yuksel-
dikce Ogrencilerin daha secici bireyler haline geldikleri, aldiklart egitime daha
elestirel baktiklart séylenebilir. Ilerleyen yillarda 6grencilerin okuldan beklentile-
rindeki degisiklikler, 6gretmene, sinifa ve genel olarak okula yonelik tutumlarint
etkilemis olabilir. Sekizinci sinifa gelen Sgrenciler, bir sonraki yil istedikleri nite-
liklere sahip bir liseye gitme konusunda bir takim endiseler yasayabilitler. Bu
nedenle egitim-6gretimleri ile ilgili faktorleri, egitim kalitesi ve liseye giris sinav-
larindaki basari acisindan degerlendirmekte olabilirler. Genglerin yasadigt bu tir
kaygilarin, sinifa ve okula yénelik tutumlarint da olumsuz yonde etkiledigi diisi-
nilebilir.

Arastirma bulgulari genel olarak 6zetlenecek olursa; gerek OYKO’den gerek
ESATO’den elde edilen bulgulara gore, besli derecelendirme 6lgegi tizerinden
elde edilen sonuclar, ¢ok yiiksek olmamakla birlikte ortalamanin tzerindedir.
Ogrenciler, okullarindaki yasam kalitesini ve empatik sinif atmosferlerini olumlu
algilamaktadir. Her iki Ol¢cekten alinan puanlar arasinda cinsiyete gore anlaml
farklar bulunmazken, siuf dizeyi yikseldik¢e okul yasam kalitesi ve empatik
sinif atmosferi alglarinda bir disiis oldugu gézlenmistir. Bunun yani sira,
empatik sinif atmosferi algist yiiksek olan 6grencilerin, okulun yasam kalitesini
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de daha olumlu algiladiklari ortaya konulmustur. Ayrica OYKO ve ESATO
puanlari arasinda .31 diizeyinde anlamli bir iliskinin bulundugu belirlenmistir.
Bu bulgular genel olarak empatik sinif atmosferine iliskin algilarin dizeyi arttik-
¢a 6grencilerin okul yagam kalitesi algilarinin da artt@t seklinde 6zetlenebilir.

Ulagilan bulgular dogrultusunda, 6grencilerin gerek genel olarak okullarindaki
yasam kalitesinden, gerekse siniflarindaki empatik atmosferden memnuniyetle-
rini arttirmak icin bir takim Onlemlerin alinmast gerektigi sylenebilir. Bu 6n-
lemlerden bazilari, lkégretim ikinci kademede ders veren 6gretmenlere bu yag
grubunun genel Ozellikleri, iletisim bicimleri vb. konularda hizmet i¢i egitim
calismalart diizenlenmesi; okullarda Rehberlik Servisleriyle isbirligi yapilarak,
Ogretmen ve arkadaglartyla iletisim sorunlari yagayan 6grencileri tanima calisma-
larinin arttirldmast; bu 6grencilerin okuldan memnuniyetsizliklerini giderici ¢a-
lismalar yapilmasi; hizmet éncesi 6gretmen egitiminde farkl dersler araciligiyla
Ogretmen adaylarina empatik anlayis ve beceriler kazandirmanin vurgulanmasi
seklinde olabilir. Ayrica, Turkiye’nin farkl illerindeki okullarin okul yasam kali-
tesi algisint belirlemeye yonelik arastirmalar yapilabilir. Béylece okul yasam kali-
tesi algisinin tlke ¢apinda gelistirilmesine yonelik 6nlemler alinabilir. Bunun yani
sira, gerek ilkégretimde gerek ortadgretimde, 6grencilerin okul yasam kalitesi ve
empatik sinif atmosferi algilart ile bu algilar etkileyebilecek farkli degiskenler
(akademik basari, devamsizlik, disiplin sorunlari, 6gretmen tutumlari, 6gretme-
nin siif yonetim stilleri, yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik dizey vb.) arasindaki
iliskiler, yordamsal teknikler de kullanilarak daha genis 6rneklemlerde incelene-
bilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The main purpose of this study is to investigate the perceived quality of school
life and empathic classroom atmosphere of the elementary school students. The
sample of the study consisted of sixth-, seventh-, and eight-grade students from
elementary schools in Adana central districts (Seyhan and Yiregir) in 2008-
2009 school yeat. The patticipant of the study included 298 students (166 fe-
male and 131 male); 106 of them from a school which has low socio-economic
status, 112 of them from a school which has middle socioeconomic status and,
80 of them from a school which has high socio-economic status. In terms of
grades, 99 (33.2%) of the students were at sixth grade, 103 (34.6%) of them
were at seventh grade, and 96 (32.2%) of them were at eighth grade. The Quali-
ty of School Life Scale (Sari, 2007) and Perceived Intra-Classroom Empathic
Atmosphere Scale IEAS) (Ozbay and Sahin, 2000) were used as data collection
tools. The Quality of School Life Scale (QSLS) is developed for elementary
school students and consists of 30 items in six dimensions (i.e., Attitudes to-
ward the School, School Administration, Teacher-Student Relationships, Stu-
dent-Student Relationships, Status, and Social Activities). While Cronbach al-
pha coefficient of internal consistency of the scale was .86 in the previous study
(Sari, 2007), it was .81 in this study. The six dimensions explained 51.67 % of
the total variance. The Perceived Intra-Classroom Empathic Atmosphere Scale
(IEAS) developed by Ozbay and Sahin (2000) to measure the perceived em-
phatic atmosphere in the classroom among high school students. The scale is
used to investigate the extent to which students’ perceived their teacher’s beha-
viors as emphatic. The scale consists of 43 items in four dimensions (i.e., Em-
phatic Understanding, Positive Regard, Subjective Perceiving, and Frankness).
These four dimensions explained 54.13% of the total variance. While the Cron-
bach alpha coefficients of internal consistency of these dimensions were bet-
ween .69 and .88 for the sub-scales, it was .91 for the total scale scores. The
Perceived Intra-Classroom Empathic Atmosphere Scale was also found to be
useful for elementary school students by Kandemir and Ozbay (2009). Howev-
et, the reliability of the scale was investigated in this study and the Cronbach
Alpha values were computed for total and subscores ranging between .85 and
.96. To analyze the gathered data, means and standard deviation distributions
were investigated and independent samples t-test, one way analysis of variance,
and correlation analysis were performed by means of SPSS 11.5 package soft-
ware.

Results showed that students’ means of the subscales of the Quality of School
Life Scale were ranged from 2.28 to 4.01 and the mean of the students for the
total scores of the scale was 3.15. On the other hand, the means of the subs-
cales of Perceived Intra-Classroom Empathic Atmosphere Scale were ranged
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from 3.05 to 3.34 and the mean for the total scores was 3.19. These results
revealed that the perceived quality of school life and emphatic classroom at-
mosphere of the students were around the average points of the scales. A statis-
tically significant correlation between students” QSLS and IEAS scores was
calculated (r=.31, p<.01). Students who have higher scores on the QSLS also
scored higher on the IEAS. For both of the scales, no significant differences
were found in terms of gender; while the mean of the QSLS was 3.13 for the
girls and 3.17 for the boys; the mean of the IEAS was 3.18 for the girls and
3.19 for the boys. However, there were significant differences in terms of
grade-level in favor of sixth grade students in both the QSLS and the IEAS.
While the means of the QSLS were found to be 3.34 for the sixth graders, 3.05
for the seventh graders, and 3.04 for eighth graders, the means of the IEAS
were found to be 3.36 for the sixth graders, 3.30 for the seventh graders, and
2.88 for the eighth graders. In addition, students who have higher positive pet-
ceptions of emphatic classroom atmosphere found to be have higher positive
perceptions toward the quality of life in their schools. Students who perceived
their teacher as emphatic in the classroom also perceived the general quality of
the life their school as positive.

On the basis of all these results, it can be said that there is a close relationship

between the perceived quality of school life and the perceived intra-classroom
emphatic atmosphere of the students. For this reason, it is clear that every kind
of study and activity aimed to promote students’ perceived emphatic classroom
atmosphere will promote students’ perceived quality of school life. Therefore, it
is clear that the number of studies and efforts aimed to develop the teachers’
emphatic behaviors and the quality of school life should be increased. It is also
suggested that in-service educational programs about interpersonal relation-
ships should be developed and administered especially for teachers and admin-
istrators who are working with adolescent students. In addition, students who
have communication problems with their peers and teachers should be deter-
mined by the teachers and guidance services in the school and some precau-
tions should be taken to increase positive attitudes of these students toward
school.
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