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Ozet

Fazla miktarda bilginin tek bir ekranda ¢oklu ortamlar ile verilmek
istenmesi, eger tasarim ilkeleri de dikkate alinmamigsa sistemden ¢tkma,
gereksiz vakit harcama, asirt bilissel yitklenme gibi istenilmeyen sonuglara
gotirebilir. Kullanicilarin bilginin sunuldugu bu ortamlarda yasadiklari
olumsuz durumlardan bir digeri de kaybolmadir. Ozellikle, gelencksel
okuma anlayisinin kitaplara dayalt oldugu kullanicilar disunildaginde,
bu kullanicilar dogrusal bir siralama izleyen ve baslangic ile bitisi belirli
olan basili materyallere gore, baglantt ve dugumlerin takip edilerek
okumanin gerceklestigi ekranlarda istenilen bilgiye ulagma konusunda
zotluk ¢ekebilir ve kaybolabilitler. Bahsedilen coklu ortamlar bu
calismada kosut tasarim baglaminda ele alinmis ve bu ortamlarla
ogrenmede 6grenme stilinin kaybolmaya etkisi incelenmistir. Cok gruplu
sontest deney modeline uygun olarak tasarlanan arastirmanin bagimsiz
degiskeni dort dizeyi bulunan 6grenme stilidir. Katiimcilarin 6grenme
stilleri, Kolb’un 6grenme stilleri modelince belitlenmis olup; degistiren,
Ozimseyen, ayristiran ve yetlestiten —seklinde  adlandirilmistir.
Katiimceilarin timi kosut ortamlart esas alan materyallerle 6grenim
gormistir. Arasttrmanin bagimli degiskenleri ise kaybolma durumu ve
kaybolma puanidir. Hazirlanan kosut coklu ortam materyali dort
o6grenme stilinden 59 katllimctya (degistiren 6grenme stilinde 16,
yetlestiren Ogrenme stilinde 11, 6ziimseyen 6grenme stilinde 16 ve
ayristiran  6grenme  stilinde 16 katilimer) uygulanmustir.  Kaybolma
durumunu incelemek i¢in ise Beasley ve Waugh (1995) tarafindan
gelistitilen “kaybolma duzeyi envanteri” uygulanmis ve tek yonli varyans
analizi yontemi kullanilarak elde edilen bulgular neticesinde, kosut
diizenlenmis ¢oklu ortamlarda Ggrenme stilinin kaybolma durumuna ve
kaybolma puanina etkisinin olmadigi sonucuna ulasilmustir.
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Abstract

Delivering great deal of information on one screen via multimedia may
cause the users to leave the page, waste time and cognitive overload if
design factors were not taken into account. One of the unwanted
occasions in these environments is getting lost for the users. In
particular, the users whose reading habits based on reading printed
documents in a linear way may find it challenging to access the
knowledge which is acquired with links and buttons and which is
provided without a specific beginning and end unlike printed materials.
As a result, they may get lost. In that sense, in this research,
aforementioned multimedia environments were reviewed in the context
of design of multiple parallel environments and the effect of learning
style on disorientation was investigated. The independent variable of this
multiple group pre-test & post-test research was learning style consisting
of four different styles of learning. The participants’ learning styles were
identified by Kolb's learning styles model which is based on a fout-stage
learning cycle as diverging, assimilating, converging and accommodating.
All of the participants were given instruction on parallel multimedia
environments. The dependent variables of this research were the status
of disorientation and disorientation scores. 59 participants used software
designed in accordance with parallel instruction. In order to identify
disorientation status Non-Linear Text Disorientation Assessment which
was formed by Beasley and Waugh (1995) was used. One way variance
analysis was used in order to analyse the data. The results revealed that
there was no effect of learning style on disorientation status and
disorientation scores in the parallel multimedia environments.

Keywords
Design of parallel instruction, Learning with multimedia, Learning style,
Disorientation, Interface design, Windowing,.

© 2011, Educational Sciences and Practice, 10 (19), 49-67



H. T Oz{fz’iﬁé 51

GIRIS

Giuglta egitsel potansiyeli nedeniyle glntmuzde bilgisayar, 6grenme-6gretme
sireclerinde  yaygin  sekilde kullanilmaktadir. Kullanim  yaygmligindan
kaynaklanan deneyim cesitliligi, uygulamada bilgisayardan elde edilebilecek
yararlar1 etkileyen ¢ok sayida faktoriin fark edilmesini  kolaylagtirmus;
bilgisayardan bir 6grenme ortamu olarak yararlanmanin basati kogullart gesitli
disiplinlerdeki deneyimler 1siginda, farkli boyutlart ile arastrma konusu
yapilmistir. Arayliz tasarimi da, aragtirmacilarin calisma konulari arasinda 6nemli
bir yer tutmaktadir.

Arayiiz tasarimi ile ilgili olarak bir yandan insan-bilgisayar etkilesimini optimize
etmeye donik yeni yaklasimlar gelistirilirken, diger yandan da bu yaklasimlarin
etkilerini ve basart kosullarini belirlemeye déntik arastirmalar yapimaktadir.
Ozellikle yeni tasarim yaklasimlari ile ilgili ilk arastirmalarin daha cok
kullandabilirlik tizerinde odaklandiklart ve belirli diizeyde bir bilinirlik yaratmay:
hedefledikleri gérilmektedir (Wang ve Yang, 2005; Lee ve dig., 2005). Gerek ele
aldiklari yaklagimlarin yeniligi, gerekse tasarimlama konusundaki ilk arastirmalar
olmalart nedeniyle, yapilan arastirmalarin sonuclari aslinda bir 6lciye kadar
dogal karsilanabilir. Ancak “Gstinliikleri”ni belirlemekten ¢ok daha 6nemlisi bu
yaklasimlarin hangi sorun ya da hedefler icin, hangi kosullarda daha yararl
olabildiklerinin belirlenmesidir.

Arayiiz tasartimu konusunda 6ne siiriilen yaklasimlardan birisi de kosut 6gretim
ortamlaridir. Kosut Ogretim ortamlart, e-Ogrenme ortamlatinin  6nemli
sorunlarindan 6zellikle biligsel yiiklenme ve kaybolmay1 azaltict etkileri olacagt
varsayimiyla, cesitli tasarim formlart Onermektedir (Min, 2001). Bu tasarim,
kuramsal temellerini Pavio'nun ikili kodlama kuramindan almakta ve genel
olarak (araylz tasarimmu ile) bellek, dikkat ve bilis gibi konulart ele almaktadir
(Simsek, 2007). Min'in de (2003) belirttigi gibi etkilesimli actk 6grenme
ortamlarinda kullanicilar ¢alistiklart ekranlart yan yana koyma veya gegici olarak
da olsa bu calistiklart alanlart hareket ettirme egilimindedirler. Bu noktada
Ozellikle 6gretim amaclt e-6grenme cevrelerinde kosut 6gretim ortamlari gesitli
tasarim formlariyla etkili olma potansiyeline sahiptir ve kullanicilarin karsilastigt
bazi sorunlara cevap olabilmektedir. Kogut 6gretim ortamlari, ayni amaca
hizmet eden bilgilerin, cesitli diizeylerde kullaniciya sunumunu  Onerir.
Tasarimin U¢ dizeyi vardir (Bkz. Sekil 1): birinci diizey kosutluk, ikinci dizey
kosutluk ve sanal kosutluktur (Min, 2002).
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Sekil 1. Kosutluk diizeyleri

Birinci diizey kosutluk, aynt amaca hizmet eden bilgilere farklt ekranlardan
ulasan kullanicinin biligsel olarak asiri yiiklenmesini 6nlemek icin ¢erceveleme
(frame) sistemini 6ngdren kosutluk dizeyidir. Butin cercevelerde yer alan
bilgiler ayni amaca hizmet etmektedir. Farkli pencereleme sistemlerinin
kaybolma ve bilissel ylklenme tizerine etkisine bakildiginda, bilginin tek bir
ekrandan verilmesinin ¢oklu ekranlara yayilarak verilmesine gére 6grenenlerde
daha az bilissel yliklenmeye sebep oldugu (Lim ve dig. 2012) ve de yan yana
yerlesen pencerelerle calisan Ggrencilerin st tiste binen pencereletle calisan
ogrencilere gore daha az bilissel yiklendigi ve kayboldugu gorilebilmektedir
(Demirbilek, 2004). Ancak, kicik ekranlt bilgisayarlarda kullanilacak
tasarimlarda Gzellikle birinci dizey kosutluk ile hazirlanan materyallerde igerik
icin kullanilan pencerelerin kii¢lik olmasi ekran gériintilerinde boyut nedeniyle
dezavantaj saglamakta ve islevselligini yitirmektedir (Aslan, 20006, 59).

Ikinci diizey kosutluk ise, aynt anda agilan ve arka arkaya siralanan pencereleme
sistemidir. Her ne kadar farkli pencerelerde de olsa, biitiin bilgiler gériiniirde,
kullanicinin  kontrolii dahilinde sunulmaktadir. Birinci diizey kosutlukta,
cercevelerin (frame) sabit olmast veya belirli bir dizeye kadar ekranda
yerlestirme sanst vermesi, bilgiye o an ihtiya¢ duyulsun veya duyulmasin ekranda
amagsizca durmasina neden olur. Bu olumsuz durum ikinci diizey kosutlukta
goriilmemektedir. Tkinci diizey pencereleme sisteminde dogrusal bir ilerleme
yoktur. Béylece bilgiler ekrandan gitmez ve kullanictya karsilastirma yapma
imkant verir. Pencereler, ikinci diizeyin tasarim 6zelliklerine gore, es zamanli
olarak acilmakta ve yan yana getirildigi zaman bir ekrana sigmamaktadir. Bu
pencereleme sistemi ile kullanicilarin ihtiyag duyabilecekleri butiin bilgilerin
goriiniirde olmasi ve ayni anda kendilerine sunulmast amaglanmaktadir.

Sanal kosutlukta ise, bilgiler ekrana sigmadigt icin alt alta verilmektedir ve
kullanicilar bu bilgilere ulasmak i¢in kaydirma ¢ubugunu kullanmaktadirlar.
Kosutluk asagtya veya yukariya dogrudur ve bilginin sunumunda da aynt yénde
dogrusallik gorilmektedir. Ancak bu kosutluk dizeyi ile ilgili yapilan
arastirmalarda bu ortamda calisan 6grencilerin ¢alismalarini tamamlama stireleri
sanal kosutlukta en fazla olsa da basari ve transfer becerileri konusunda birinci
diizey lehine anlamli bir farklilik bulunmaktadir (Aslan, 2006).
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Coklu ortamlarla hazirlanan materyallerde kosut Ogretim yaklasimi temel
alinabilir; ¢iinkud algt kanallarinin timi, 6grenme bicemleri (metin, gorsel, isitsel
gibi) ve geribildirim sekli bu yaklasimda g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Ancak
bu sekilde ¢oklu ortamlar, hedef kitlenin tamamu i¢in zengin ve daha etkili hale
getitilebilir (Min, 2001).

Tasarimin biitiin bu olumlu 6zelliklerinin yaninda, elektronik ortamlarda en ¢ok
karsilagilan problemlerden kaybolma sorunu ve bu soruna sebep olabilecek
ogrenme stili degiskenlerini ele aldigimizda, literatiiriin de gosterdigi gibi
birbitleri ile iliskisi olan ve 6zellikle 6gretim yazilimlarinda karsilasilan
sorunlardan en 6nemli iki durum tizerinde kosut tasarimin nasil bir etkisi olacagt
bilinmemektedir. Bu tasarim ile ilgili calismalar, §gretim yaklagimi ile ileri
strtlen varsayimlari desteklemekle birlikte, 6nemli Slctide degiskenlere duyarlt
olmayan, genel nitelikli aragtirmalardir. Arastirmalar daha ¢ok kuramin
tartisiimaya baslandigi yillarda kuramin 6ziine yoénelik konulara yogunlasirken,
bu arastirmanin yapidigt tarihten-giinimiize kosut 6gretimin ele aliisinda ve
mevcut arastirmalarin bulgularinda herhangi bir dikkat ¢ekici farklilasma yoktur.
Buna karsilik, konunun farkli baglamlarda ele alinmasina dayali ¢alisma sayisinin
artmasina ragmen araylz tasarimlarinin  temel aldigt konulardan olan
kullantcilarin kaybolma durumu hakkinda yapilan bir calisma yoktur. Oysa
kaybolma sorunu 6zellikle bilgi toplumlarindaki kullanicilarin bilgi elde etmede
tercih ettikleri elektronik ortamlarda, cok fazla miktarda bilgi mevcut
olmasindan dolayt ve bu bilgilere erisimde hangi yolu segecekleri konusunda
tereddiit edip, bu kararsizlik denemelerinin sonunda en stk karsilastiklart
sorunlardan biridir. Kullanicinin 6n bilgi diizeyi ne olursa olsun, eger ortam iyi
tasarimlanmamigsa kaybolma sorununun yasandigi gorilebilmektedir (Altun,
1999).

Kaybolma, kullanicinin sistem i¢inde net bir iliski algisinin olmadigi, mevcut yeri
ve sistem igindeki yeri hakkinda bilgisinin olmadigt veya bir sonraki adimina
karar veremedigi durumlardir. Kullanicilar, bilgi elde etmek amact ile hiper
metin baglantilar1 arasinda gezindikleri ortamlarda, ag icerisinde nerede
olduklarini, mevcut sayfaya nereden ulastiklarini ve nereye gideceklerini bilmek
isteyip, kaybolma sorunu yagayabilirler (Altun,1999). Bu durumda, kaybolma
durumunu bireysel deneyim olarak algiya dayali degiskenligi olan bir olgu olarak
ifade edebiliriz.

Kaybolma, yukarida da deginildigi gibi ¢oklu ortamlarda bir¢ok kullanicinin
karsilastigi en temel sorunlardandir. Ozellikle tim &grenme  etkinliklerinin
sadece ¢evrimici verildigi ortamlarda, kayboldugu algisina kapilan 6grenci, gerek
fazla zaman harcamasi gerekse sistemden c¢itkmak istemesi sonucunda
basarisizliga ugrayabilir (Karadeniz, 2005) ve Shih ve digetleri’nin (2012) de
belirttigi gibi sistemde kaybolmanin sonucunda &grencinin 6grenme dizeyi
etkilenebilir.
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Kullanicilarin hangi ortamlarda kaybolduguna bakildiginda, daha ¢ok karmasik,
organize edilmemis ve rasgele iligki kurulmus ortamlarda kaybolduklari
goriilebilmektedir (Saade ve Otrakji, 2004). Bu noktada, Kosut 6gretim ortamit,
“aynt amaca hizmet eden bilgilerin sunulmast” ilkesi ile iliskili bilgilerin
sunumunu esas almakta; “sadece ihtiyac duyulabilecek bilgilerin gbrintrde
olmast” ile karmasikligr azaltmakta; bilgilerin farkli pencereleme sistemleri ile
sunulmast ¢6zlimlemesi ile bilgi sunumunu organize etmeyi amaglamaktadir.
Dolayisiyla, kaybolmay1 azaltict etkisinin olabilecegi séylenebilir.

Kosut 6gretim ortaminin kaybolma ile ilgili olarak tasidigi olumlu 6zellikler
yaninda, kaybolma ile ilgili bireysel farkliliklart merkeze alan tartismalarda
alanyazinda da vurgulanan bir takim kaygilara ne 6lciide cevap olabilecegi hentiz
bilinmemektedir. Ornegin, ikinci diizey kosutlukta acilan pencereler vardir.
Kullanicilar, kendilerine birakilan kontrol mekanizmast dogrultusunda icerigin
sunuldugu pencerelerin yerlestirilme siralamasinda degisiklik yapabilirler. Bu
ortamlarda, bilginin sunumunda dogrusal bir siralama izlenmemektedir.
Ozellikle 6rtiismeyen pencerelerle calisan égrencilerin (ikinci diizey kosutluk
gibi), bilgilerin yan yana duran pencerelerle sunuldugu bir ortamda calisan
Ogrencilere gore (birinci diizey kosutluk gibi) daha fazla kayboldugu
bulgulanmistir (Demirbilek, 2009). Ayrica yapilan tartismalarda, kullanicilara
siralama konusunda kontroli birakmanin dikkatlerini dagitacagina, ciinki
kullanicilarin -~ 6grenme  siureglerini bolip — materyalin - siralamasina
odaklanacaklarina ve bu durumun da dogru siralama yapma konusunda yanlis
tercihe gotlrebilecegine, kisaca kaybolma (disorientation) sorununa yol
acabilecegine vurgu yapilmaktadir (Chalmers, 2003; Akt. Liegle ve Janicki,
2000).

Kullanicilar, bireysel 6zelliklerinden 6tiiri de  kaybolabilitler. Bu  bireysel
Ozelliklerden biri de bu arastirmanin da odaginda olan 6grenme  stilleridir.
Ogrenme stili kisisel bir ézellik olup, bireyin 6grenmeye yonelik niteliklerini
ifade eder. Bir 6grencinin, 6grenme ¢evresini psikolojik olarak nasil algiladigini,
cevresi ile nasil etkilesimde bulundugunu ve nasil tepki verdigini ortaya koyan
bireysel Ozellikler ve tercihler grubu olarak adlandirilirlar (Simsek, 2002). Bu
kavram, Ozellikle ¢coklu ortamlara dayali arastirmalarda 6nemli bir yere sahiptir.
Clnki, coklu ortamlarin avantajlarindan biri, 6gretimi bireysellestirmeleridir.

Ogrenme stili {izerine gelistirilen bircok modellemeler bulunmaktadir. Bu
calismada, Kolb’un gelistirdigi Ogrenme Stilleri Envanteri esas alinmistir ¢linki
biutin bu modeller arasindan bu c¢alismanin da arasturmak istedigi
degiskenlerden olan kaybolma konusu Uzerine ele alinmast en yakin 6grenme
stillerinden biri olarak Kolb’un gelistirdigi model, katilimcilarin 6grenme stilini
belirlemede ele alinmistir.

Kolb, 6grenme stilini bireyin bilgiyi algilamada ve islemede tercih ettigi
yontemler olarak tanimlamistir (Jonassen ve Grabowski,1993). Kolb’un
modeline gére 4 tir 6grenme stili vardir: Degistiren, Yetlestiren, Ayristiran ve
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Oziimseyen. Degistiren 6grenme stilindeki bireyler, verilen bir duruma farkls
bakis actlarindan yaklasirlar ve diisiince tiretmeye yatkindirlar. Tliskileri anlamli
bir sekilde organize ederler (Askar ve Akkoyunlu, 1993). Yerlestiren stilindeki
Ogrenciler, plan yapma ve yeni durumlara uyum gosterme belirgin
Ozelliklerindendir. Yaparak ve hissederek 6grenme séz konusudur (Askar ve
Akkoyunlu, 1993). Aynsuran stilindeki 6grenciler  ise, kavramsal ve
timdengelimci bir diisiince yapisindadirlar. Problem ¢6zme, karar verme,
fikirlerin mantiksal analizi, sistemik planlama ve yaparak 6grenme bu bireyler
icin 6nemlidir (Askar ve Akkoyunlu, 1993). Son olarak, éziimseyen stilindeki
ogrenciler kuramsal modeller iretmede yetenekleri vardir. Tumevarimsal
distince yapisina sahiptirler.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amact kosut tasarlanmis ¢oklu ortamlarla Sgrenmede
O6grenme stilinin kaybolmaya etkisini belitlemektir. Bu amac¢ ¢ercevesinde
asagidaki sorulara cevap aranmigtir:

1. Kosut coklu ortamlar ile 6grenen Ogrencilerin kaybolma durumlari
nedir?

2. Kosut c¢oklu ortamlar ile Ogrenen Ggrencilerin kaybolma durumlar
ogrenme stillerine gore farklilasmakta mudir?

3. Farkhh O6grenme stili  gruplarinin  kaybolma puanlart  aritmetik
ortalamalart arasinda anlamli farkhihik var midir?

YONTEM
Arastirma Deseni

Bu arastirma cok gruplu sontest deney modeline uygun olarak tasarlanmis ve
gerceklestirilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni dort dizeyi bulunan
Ogrenme stilidir. Tumi ikinci dizey materyal ile 6grenen dort deney grubu
Kolb Ogrenme Stilleti Modeli’nin éngérdiigii sekilde degistiren, éziimseyen,
ayristiran - ve  yerlestiren seklinde adlandilmistir.  Arastrmanin bagiml
degiskenleri ise stireksiz bir degisken olan kaybolma durumu ve strekli bir
degisken olan kaybolma puanudur.

Calisma Grubu

Bu arastirma Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesinde Bilgisayar
dersini alan Smif Ogretmenligi (SO), Sosyal Bilgiler Ogretmenligi (SBO) ve
Zihin Engelliler Ogretmenligi (ZEO) bolimleri 20062007 Ogretim Yilt birinci
ve ikinci sinif Ogrencileri itizerinde yiiriitilmistir. Ogrenme stili ile ilgili
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heterojenlik elde etmek icin farkli disiplinlerde okumakta olan 6grenciler
katihimcilart olusturmaktadir. Toplam 173 6grenciye Kolb Ogrenme Stilleri
Envanteri uygulanarak, bu 6grencilerin baskin 6grenme stilleri belirlenmistir.
173 6grencinin 251 degistiren, 1571 yetlestiren, 651 ayrigtiran ve 68’1 §ziimseyen
Ogrenme stilinde siuflanmistir. Gruplart esitlemek amactyla bazt 6grenme
stilindeki 6grenciler rastgele olarak elenmis ve degistiren 6grenme stilinde 16,
yerlestiren 6grenme stilinde 11, 6ziimseyen Ogrenme stilinde 16 ve ayristiran
ogrenme stilinde 16 olmak tlizere toplam 59 Ogrenci tizerinden istatistiksel
islemler yapilmistir. Yerlestiren 6grenme stilinde, ilk hafta yapilan belirlemede
her ne kadar 15 6grenci de olsa, bu 6grencilerden 4 tanesi ikinci hafta yapilan
uygulamaya katilmamis ve katitimcilar listesinden ctkartilmiglardir. Sonug olarak
bu stilden 11 6grenci arastirmaya dahil edilmistir. 173 &grenciden ancak 15
tanesi yerlestiren 6grenme stilindedir. Kattlimeilarin 39’u (% 66) kadin; 20’si (%
34) erkek 6grencilerden olusmaktadir. Yas dagilimi ise 17 — 27 araligindadr.

Cizelge 1. Ogrenme stillerinin katilmalarin izelliklerine iliskin dagilim

Ogrenme Stili ~ Degistiren  Yerlegtiren Oziimseyen  Ayristiran

Cinsiyet Kadin 9 7 10 13
Erkek 7 4 6 3
Bolim  SBO 6 7 8 8
SO 6 2 4 4
ZEO 4 2 4 4
Yag Araligi 17 - 22 17 -22 17 -27 17 — 24
TOPLAM 16 11 16 16

Osretim Materyali

Materyal gelistirilirken izlenilen basamaklarda, Simsek’in (1998) ders yazilimi
hazirlama konusunda 6nerdigi genel cerceveye uyulmaya caligtlmistir. Yazilim
gelistirme stireci dort asamadan olusmaktadir: Hazirlik, tasarim, uyarlama ve
degerlendirme. Hazirlik asamasinda, bu calisma kapsaminda gelistirilecek olan
yaziimdan beklentiler ve olmasi gerekenler ortaya konulmus; alan uzmani,
tasarimct ve teknik olarak yaziim ekibinde bulunmast gereken kisiler
kararlagtirtlmis ve bir zaman cizelgesi yapilmistir. Yazilimdan beklentiler, kosut
tasarimin ilkeleri geregince belirlenmistir.

Tasarim asamasinda, tasarim standartlart gelistirilmis, kosut ortam kontrol listesi
hazirlanmis ve diizenlenen ortamun ilkeleri yerine getirip getirmedigine dair
Olgme aract gelistirilmistir. Daha sonra icerik ¢6ziimlemesi yapimistir ve alan
uzmanlarina da danisarak gerekli diizenlemeler yapilmustir. Icerik belirlendikten
sonra ise, ekran goriintimleri hazirlanmustir. Icerik, dogrusal bir adimda
verilmemis ikinci dlizey kosut yaklasimina gore acilir pencerelerle sunulmustur.
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Ders igerigi belitlenitken dikkat edilen bir diger husus, icerigin materyali
uygulayan dort O6grenme stilindeki Ggtrencilerde ayni olmasini  saglamak
olmustur. Kaybolmaya etki edebilecek elektronik ortam Ozelliklerinden bazt
faktorler de dis degisken olarak ele alinmis ve arastirma sonucunu etkilememesi
icin ortamda bulundurulmamasina dikkat edilmistir. Ornegin dikkat dagitict
baglantilar (distracting links) ve siklikla farklilagan gezinim yollart (Baylor, 2001)
hazirlanan materyalde olmayan 6zelliklerdir.

Uyarlama asamasinda, kullanillan materyalin gelistirilmesi arastirmaci tarafindan
yapilmis, ancak videolarin temininde Aslan (20006) tarafindan hazitlanan
materyalden yararlanilmistir. Bilgisayar ortamina uyarladiktan sonraki asama ise
degerlendirme asamasidir. Bu aragtirmada, dizenlenen materyalin kosut 6gretim
ortamt niteliklerini tastytp tasimadigina yonelik kosut 6gretim yaklagimi alaninda
calismalar yapmis iki uzmana tasarim asamasinda belitlenen kriterler
dogrultusunda danisilmis ve yapilmast gereken dizenlemeler gériis ve Oneriler
dogrultusunda belirlenmistir. Son diizenlemelerden sonra yazilim, kullanima
hazir hale getirilmistir.

Materyalin yapisi

Bilgisayar ortamima uyarlanan ekran tasartmmna gére, programa  ¢ift
tiklanlldiginda  agillan  ekranda  konu  basliklarint  iceren  bir anasayfa
bulunmaktadir. Linkler, bu anasayfa tizerinde konularin yazili oldugu butonlarla
verilmistir.  Kullanicilar, anasayfa lzerinden konular arasinda  gecis
yapabilmektedit.

Materyal, “Excel’de formiiller” Unitesini icermekte olup; konular 15 bashk
altnda sunulmugtur. Her bir konu bagligina tiklanildiginda, o konuya ait 3
pencere agilmaktadir. Konular acildiginda, anasayfa ekrandan gitmemekte ve
kullanicilarin konular arasinda rahatlikla gegis yapabilmelerini saglamak amaciyla
stirekli olarak arka planda galismaktadir. Geligtirilen materyalde ayrica yardim,
amag¢ ve sozlik gibi 6grenim esnasinda bagvurmaya ihtiya¢ duyulabilecek konu
basliklarina da yer verilmistir. Kullanicilar materyalde, yardim, amag ve sézlik
pencereleri ile birlikte; her bir konuya ait 4 pencere olmak tzere toplam 63
pencere arasinda gezinim yapabilmektedirler.

Uygulama

Arastirma toplam 3 hafta sirmustir. Birinci haftada 6grenme stilleri tespit
edilip gruplar belirlenmistir. Ikinci haftada Ogrencilerin materyalin igerigini
olusturan Excel’de formiiller ve fonksiyonlar konusunda gerekli olan temel bilgi
birikimini saglamak ve 6n bilgi diizeyi bakimindan esit olabilmelerini saglamak
amact ile temel bilgiler verilmistir. Ugiincii haftada ise 6grenciler kosut
tasarimlanmis coklu ortam materyali ile 6grenim gérmiistiir. Ogrencilerin deney
strecinde bagimsiz degiskenden farkli degiskenlerden etkilenmemesini saglamak
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ve materyalin 6ngorildigh sekilde kullandmasint saglamak icin uygulama
Oncesinde materyalin niteligine dair bilgi verilmisgtir. Materyalin tamamlanma
stresi ise yaklagik iki saat sirmistir. Uygulamanin hemen bitiminde kaybolma
6lgegi uygulanmustir. Olgek, toplu halde degil, uygulamasini bitiren 6grencilere
verilmistir.

Veri Toplama Araglan

Bu ¢alismada kaybolma dizeyini belirlemek i¢in, Beasley ve Waugh (1995)
tarafindan gelistirilen ve Tirkce’ye uyarlama calismast Karadeniz ve Kili¢ (2004)
tarafindan yapilan “Hiper ortamlarda kaybolma diizeyi 6lgegi” kullamlmugtir.
Karadeniz ve Kiligin (2004) 301 Gniversite 6grencisinin tzerinde yaptigt 6lgegin
bu wuyarlama c¢alismasinda aragtirmaciar, OSlcegin  kapsam gecerliligi  ve
anlasilirhigt icin 7 uzmana; 1ngilizce’den ceviri konusunda ise 2 Ihgilizce alan
uzmanina danismistir. Olgegin orijinalinde 10 madde bulunmaktadir. Yapilan
gecerlik ve glivenirlik ¢alismast sonucunda, tek bir faktore ulasmak amaglanmus;
3 maddenin yik degeri <0.30 ve faktér ortak varyanst <0.10 oldugu icin
dlgekten cikartilmis ve 7 maddeye indirilmistir. Olgegin orijinal halinde 5
olumlu; 5 olumsuz madde varken, uyarlama calismasi sonucunda 4 olumsuz, 3
olumlu madde bulunmaktadir. Faktér analizi bulgularina bakildiginda ise,
bulunan tek faktériin acikladigt varyans % 42.65 olarak bulunmustur. Olgegin
Cronbach Alfa guvenirlik katsayist 0.77 olarak hesaplanmistir. Kaybolma
6lgeginin, kogut tasarimlanmis ¢coklu ortamlarda kaybolmay: belirlemeye yonelik
yapilan ve 59 katllimcinin bulundugu bu tez ¢alisgmast sonucunda belitlenen
Cronbach Alfa giivenirlik katsayist ise 0.81 olarak hesaplanmustir. 7 madde i¢in
Olgekte alinabilecek en dusiik puan 7 iken, en yiksek puan 35’tir. Orta deger
olan 21 puanin Ustl kattimectlarin kayboldugunu gdsterirken; 21 puanin alts
degerler kaybolmadigini belirtmektedir. Olgegin Tiirkce’ye uyarlama calismast
Karadeniz ve Kilig (2004) tarafindan universite Ogrencileri izerinde
yapildigindan ve bu calismada da katdimcilar1 yine Universite 6grencileri
olusturdugundan 6lcegin bu arastirmada kullanilabilecegi dustintlmistiir.

Katilmcilarin 6grenme stilini belirlemek icin ise Agkar ve Akkoyunlu (1993)
tarafindan Tiurkee’ye cevrilerek glivenirlik calismasinin  yapildigt Kolb’un
ogrenme stili envanteri kullanilmistir. Askar ve Akkoyunlu’nun (1993) yapug
calismada, 22 — 49 yas araliginda, 62 kadin ve 41 erkek olmak tizere toplam 103
yetiskin bulunmaktadir. Calismanin sonunda elde edilen glvenirlik katsayilari
tatmin edici bulunmus olup sonugclar, Slgegin Tirkiye'de de kullanilabilecegini
gostermistit.

Verilerin Coziimlenmesi
Bu arastirmanin amagclarina ulagabilmek icin siireksiz bir degisken olan

kaybolma durumu ve stirekli bir degisken olan kaybolma puani ile ilgili veriler
cozlimlenmistir. Her iki degiskenle ilgili betimsel veriler ¢izelgelere
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doniigtiirilerek kullamlmugtir. Betimsel veriler arasinda bagimsiz degiskene bagl
farklilagmalarin olup olmadigini anlamak icin ise stireksiz veriler icin Kruskal
Wallis-H, strekli veriler i¢cin F (Tek Faktorliit ANOVA) testleri kullandmistir.

Ogtrencilerin, kaybolma durumlari ile ilgili veriler ¢éziimlenirken énce her bir
Ogrencinin kaybolup kaybolmadigina bakilmistir. Uygulanan 6lgekten 21 ve tistl
puan alan 6grenciler “Kaybolmus” saylmislardir. Daha sonra, her bir 6grenme
stili grubunda kaybolan &grenci sayist belirlenerek, kaybolan 6grenci sayisinin
ogrenme stiline gore farkhlagip farklilasmadigr Kruskal Wallis-H testi ile test
edilmistir.

Bir stirekli degisken olan kaybolma puant ile ilgili veriler ¢oztimlenirken,
oncelikle her bir 6grenme stili grubundaki 6grencilerin kaybolma puanlari
belirlenmis, bu puanlarin aritmetik ortalamalari arasinda 6grenme stiline gore
fark olup olmadigl, parametrik bir test olan I (Tek Faktorlit ANOVA) testi ile
test edilmistir. Arastirmanin bitiin verileri 0.05 hata diizeyinde test edilmigtir.

Calismanin Sinirhihg

Arastrmanin veri kaynaklarinin 59 tniversite 6grencisi ile sinirli olmasi, farkh
gruplara genelleme yapmada dikkatli olunmasint gerekli kilmaktadir. Bunun
disinda, 6grenme stili bireysel bir 6zelliktir. Arastirmada, varsayimsal olarak
bunun kullanicilarin gezinimlerinde farkliiga neden olacagi beklenmektedir.
Gezinimde farklilik olabilmesi icin kosut &gretim ortamlarinin  Sgrenciye
gezinim serbestligi saglama Ozelliginin sunulmasi gerekmektedir. Yapist geregi
bunu en cok saglayan kosutluk diizeyi de ikinci diizey kosutluktur. Kullanictya
kontrolii verme durumu da en fazla ikinci diizeyde gbzlemlenmektedir. Ayrica,
uygulanabilirlik bakimindan ele alindiginda, kosut 6gretim ortamlarinin g
diizeyinin olmast ve de Ogrenme stilinin dort diizeyinin olmasi, yetlestiren
ogrenme stilindeki 6grencilere biiylik gruplarda dahi yeterince ulasilamamasi
gibi nedenlerle, yeterli sayida denek bulmakta zorluk ¢ekilecegi ve bu durumun
da grup ici karsidastirma yapmayt zora sokacagt dusinilmustiir. Bu yizden
aragtirmanin, beklenilen etkiyi en st dlzeyde gosterilebilecegi varsayilan ikinci
diizey ile siurlt tutulmasinin islevsel ve pratik olacagt disinilmistir. Ancak,
calismada diger diizeylerin deney ortamina aktarilmamis olmast ¢alismanin
sinirhiliklar arasindadir.

Son olarak, 6grenme stili tUzerine gelistirilen modeller ile gezinim tercihleri
arasinda yapilan arastirmalarda farkli 6grenme stilli envanterleri kullanilmistir.
Bu calismada, Kolbun Ogrenme Stilleri Modeli esas alinarak katilimcilar
siniflandirdmis olup, elde edilen bulgular secilen 6grenme stili envanterinin
bulgulari ile stnurlidir.
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BULGULAR

Arastirmanin amaglart dogrultusunda bu bélimde iki grup bulgu 6zetlenmekte
ve yorumlanmaktadir: Bunlardan birincisi tek tek G&grencilerin kaybolma
durumlar, ikincisi ise 6grenci gruplarinin kaybolma puanlari ile ilgili bulgulardir.

Osgrencilerin Kaybolma Durumlarina iliskin Bulgular

Kaybolma bireysel bir durumdur. Ogrenci gruplart degil, tek tek 6grenciler
kaybolur. Bu gerceklikten hareketle ve uygulanan 6lcekte yer alan sorulara
verdikleri cevaplarin kaybolma puant karsiliklart dikkate alinarak, 21 ve dsti
puan alan 6grenciler kaybolmus sayllmislardir. Kaybolan 6grenciler belitlenerek,
alt gruplara dagilimlar ¢ikarlmigtir.

Genel olarak grubun %28.81’inin kayboldugu belirlenmistir. Kaybolan 6grenci
sayisi oransal olarak ve sirast ile degistiren stilinde %37.50, yerlestiren stilinde
%30.36, ayrstiran stilinde %25.00 ve 6ziimseyen stilinde %18.75 olarak
belirlenmigtir. Bu bulgu, ikinci dizey kosutluk 6zelligi olan ¢oklu ortamlarda
Ogrencilerin kaybolabildigini gOstermesi acisindan aydinlatict olmakla birlikte,
kaybolma durumunun 6grenme stilinden etkilenip etkilenmedigini agiklamak
icin yetersizdir; bunu anlayabilmek icin 6grenme stili gruplart arasindaki farkin
anlamhilhigr stnanmustir.

Kaybolma durumuna iliskin veriler, sayilarak elde edildikleri icin stireksiz
verilerdir. Bu tiir verilerin ¢6ziimlenmesinde parametrik testlerin kullaniminin
mimkiin olmamast ve ayrica ¢ 6grenme stili grubunda kayboldugu gézlenen
Ogrenci sayistnin  5’ten az olmast nedenleri ile 6grencilerin  kaybolma
durumlarinin 6grenme stillerine gére farklilagip farkliagsmadigt Kruskal Wallis-H
testi ile test edilmis ve hesaplanan Chi-Square degeri anlamli bulunmamustir

[X?5,,=1.76, p=0.62)].

Betimsel istatistik sonuglarinda, kaybolan &grenci sayiart acisindan gruplar
arasinda gozlenen farklar istatistiksel olarak anlamlt degildir. Baska bir séyleyisle
Ogrenme stilinin, Ogrencilerin kaybolma durumlari Uzerinde etkili oldugu
dogrulanmamigtir. Bu bulgu kosut tasarlanmis coklu ortamlarda Sgrencilerin
kaybolma  durumlarinin  6grenme  stilinden  etkilenmedigi  seklinde
yorumlanmistir.

Gruplarin Kaybolma Puanlar ile ilgili Bulgular

Kaybolma puanlari 6grencilerin  kaybolma 6lcegindeki sorulara verdikleri
cevaplardan hareketle hesaplanan puanlardir. Ogrencilerin timiinden olusan
buytik grup ile ayni 6grenme stiline sahip 6grencilerden olusan alt gruplarin
kaybolma puanlarinin aritmetik ortalamalart ve standart sapmalart Cizelge 2’de
verilmistir.



H. T Oz{fz’i@é 61

Cizelge 2. Kaybolma puaniarimmn aritmetik ortalama ve standart sapmalar:

GRUP n X S

Degistiren 16 17.88 5.77
Yetlestiten 11 16.64 8.23
Ayristiran 16 17.13 4.65
Oziimseyen 16 17.69 4.14
Genel 59 17.39 5.52

Ogrenme stili gruplarinin kaybolma puani aritmetik ortalamalari, degistiren
grubu icin 17.88; 6ztimseyen grubu icin 17.69; ayristiran grubu icin 17.13 ve
yerlestiren grubu icin 16.64’tir. Sadece aritmetik ortalamalar acisindan
bakildiginda, gruplarin 6nemli bir benzerlik gosterdigi gorillmektedir. Bununla
birlikte gruplarin standart sapmalari goreli olarak belirgin farklilagsmalar
gostermektedir. Ornegin yerlestiren 6grenme stiline sahip 6grencilerden olusan
grubun standart sapmasi (8.23), Gziimseyen Ogrenme stiline sahip grubun
standart sapmasinin (4.14) yaklasik iki katidir.

Gruplarin standart sapmalart arasindaki belirgin farkhiliklar nedeniyle, kiiciik de
olsalar aritmetik ortalamalar arasindaki farklarin anlamliliklart tek faktérla F
(ANOVA) testi ile sinanmugtir. Bir parametrik test olan F testi 6ncesinde
varyans homojenligi, Levene testi ile dogrulanmustir [L8(3,55)=2.56, p=0.00)].
Uygulanan F testi sonuglart Cizelge 3’te verilmistir.

Cizelge 3. Odrenme stili- kaybolma puanina iliskin ANOV A testi sonuclar:

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag1 Toplami1 Sd Ortalamast F P
Gruplar arast 12.55 3 4.18 0.13 0.94
Grup ici 1757.48 55 31.95

Toplam 1770.03 58

Cizelge 3’teki verilerin incelenmesinden de anlasilabilecegi gibi, 6grenme stili
gruplarinin aritmetik ortalamalar arasindaki farklardan hicbirisi anlamli degildir
[F(3’55):.13; p=0.94]. Bu bulgu kosut tasarlanmis ¢oklu ortamlarda 6grenme

stilinin 6grencilerin kaybolma puanlarini etkilemedigi seklinde yorumlanmistir.

Bu béliimde verilen bulgular bir arada degetlendirildiginde, ikinci diizey kosut
tasarlanmis ¢oklu ortamlarda 6grenen Ggrencilerin kaybolma durumlarinin da,
kaybolma puanlarinin da Ogrenme stillerine bagimli  olmadigi seklinde
yorumlanabilir.

SONUC

Bu arastirmada, 6grenme stiline bakilmaksizin 6grencilerin yaklagik %29 unun
kayboldugu bulgulanmigtir. Bu bulgu, kosut tasarlanmis coklu ortamlarda
Ogrenen  Ogrencilerin  kaybolabildigini  gostermektedir. Daha  ayrintil
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bakildiginda degistiren O6grenci grubunun %37.50’si, yerlestiren Ggrenci
grubunun %36.36’s1, ayristiran Ogrenci grubunun %25.00% ve 6ziimseyen
ogrenci grubunun %18.75’1 kaybolmustur.

Ogrencilerin, kaybolma durumlarin  6grenme  stillerine gore farklilastp
farkhlagsmadigt bu aragtirmanin temel sorusudur. Aragtirma bulgulari, kosut
tasarimlanmis ¢oklu ortamlarda Ggrenen Ogrencilerin kaybolma durumlarinin
onlarin égrenme stillerinden etkilenmedigini géstermektedir. Ogrenme stilinin
kaybolmaya etkisini daha ayrintili ve duyarh sekilde sinayabilmek amaciyla farks
O6grenme  stillerinin  kaybolma puani aritmetik ortalamalart  arasindaki
farkhiliklarin test edilmesine dayali istatistiksel ¢oziimlemeler kaybolma puaninin
Ogrenme stilinden etkilenmedigini géstermistit. Bu bulgu, kosut ortamlarda
kaybolmanin 6grenme stili tarafindan etkilenmedigi bulgusunu desteklemekte ve
pekistirmektedir.

Kosut yaklagtminin temel tezlerinden birisi, kosut ortamlarda 6grenen
ogrencilerin bilissel yiklenmelerinin daha az olacagidir (Min, 2002). Bu tezi
dogrulayan deneysel arastirma bulgulart da vardir (Kilic, 2006). Tedler ve Lee’ye
(2003) gore, bilissel asirt yiklenme kaybolmayi artiran degiskenlerin basinda
gelmektedir. Bununla birlikte, kosut tasatlanmis ortamlarda kaybolma diizey ya
da yayginligint dogrusal ortamlara gére daha az olup olmadift arastirlma
gereksinimi olan bir konudur. Kosut ortamlarin bilissel yiklenmeyi azaltmak
(Min, 2002; Kilic, 20006) ya da 6grencilerin materyal icinde aradigini bulmalarini
kolaylastirmak (Min, Yu, Spenkelink ve Vos, 2004) yoluyla kaybolmay1 azaltict
bir etkisi oldugu varsayildiginda; bu etkinin 6grenme stiline bagimlt olmaksizin
isledigi disundlebilir. Daha acik bir ifade ile ¢oklu ortamlarin  kosut
tasarimlanmasinin  kaybolma izerinde olast olumlu etkisi Ogrenme stiline
bagimli degildir.

Ozetle, bu aragtirmanin sonuglart kosut tasarlanmis ortamlarda 6grenenlerin hic
kaybolmayacagi beklentisini dogrulamazken; istatistiksel sonuglara gére kosut
tasarlanmis ¢oklu ortamlarda 6grenme stilinin 6grencilerin kaybolma puanlarin
etkilemedigi bulgulanmistur.

Bu sonuglar arayliz tasarimecilart icin su sekilde yorumlanabilir; kosut ortamlarda
kaybolmanin 6grenme stilinden etkilenmemesi nedeniyle, bu tiir ortamlarin tek
ortamla gesitli 6grenme stillerindeki 6grencilere hitap edebilme avantaji sagladig
distntlebilir. Boyle bakildiginda ortam tasarimcilart kosut tasarim ilkelerini
uygulamak suretiyle 6grenme stili bakimindan heterojen hedef kitlelere hitap
edebilir. Ayrica, alanyazinda da belirtildigi gibi 6grenenlerin  bilissel
yiklenmelerini ve materyal icinde kaybolmalarini azaltmak acisindan (Kilig,
2006; Min, 2001) c¢oklu 6grenme ortamlarinin tasariminda kogsut yaklasimin
tasarim ilkelerinden yararlanilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Delivering great deal of information on one screen via multimedia may cause
the users to leave the page, waste time and cognitive overload if design factors
were not taken into account. One of the unwanted occasions in these
environments is getting lost for the users. In particular, the users whose reading
habits based on reading printed documents in a linear way may find it
challenging to access the knowledge which is acquired with links and buttons
and which is provided without a specific beginning and end unlike printed
materials. As a result, they may get lost. In that sense, in this research,
aforementioned multimedia environments were reviewed in the context of
multiple parallel design and the effect of learning style on disorientation is
investigated. Disorientation refers to the situations where the users are not sure
or cannot find their ways and positions in the environments that they work.
The disorientation concept in this research is dealt with as a perception.

There are a variety of factors leading to getting lost in multiple environments.
For instance, in the literature, as individual differences navigation styles (Herder
and Juvina, 2004),expetience (Rouet and Levonen, 1996), cognitive overloading
and learning style (Carver and Howard, 1995; Clibbon, 1995; Brickell, 1993);
and non-linear environments (McDonald and Stevenson, 1996) may lead to
disorientation. Among these factors, in this research the learning style was
focused. Another focus of the research was parallel instruction which refers to
the environment that everything should be in view but in different levels (Min,
2001). According to Min et al (2004) “parallelism is a concept that is applied by
designers of doing-, working- and learning environments. As much information
as possible (and desirable) is presented at as large a scale as possible. Everything
can be compared by the user to everything else and the (short-term) memory of
the user does not need to be consulted”. Parallel instruction (PI) was focused in
this research as it is very comprehensive and includes the most important
characteristics of user interface designs. There are “orders” in the PI and these
orders represent the different ways of windowing which a user can encounters
during the time s/he is connected online. The first order PI represents the
windows set up in one screen delivering the same kind of information. The
second order PI refers to multi windowing working environment delivers the
same kind of information in different windows (e.g. a video is on one window,
the text is on the second window etc.).

As for the method of the research, quantitative research method was adopted
and the independent variable of this research which was designed compatible
with post test multiple participants is learning style with four levels. The
participants’ learning style was determined via Kolb Learning Style Inventory
which are named as diverger, assimilator, converger and accommodator. All of
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the participants used parallel designed material. The dependent variables of this
research are disorientation situation and score. Designed parallel multimedia
material has been carried out with 59 participants with four different learning
style (16 participants for diverger, 16 participants for assimilator, 16 participants
for converger, 11 participants for accommodator) during 3 weeks. A scale
which is formed by Beasley and Waugh (1993) was used in order to investigate
disorientation status. Only 28.81% of the students stated that they got lost
while working with the multiple parallel material. Before the statistical analysis,
the homogeneity of variance was tested with Levene test [LS(3,55)=2,50,
p=,00)]. As a result of one way variance analysis, it was found that there is no
effect of learning style on disorientation situation and disotientation score in
the parallel multimedia environments F(3,55)=,13; p=,94)].
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