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Ozet

Bu calismanin amaci, O6grenme ortaminin  uyarlanabilirligi  ile
uyarlanabilitligin ~ diizeylerinin, 6grencilerin = doyumlar1  ve bilissel
yuklenmelerine etkilerini belitlemektir. Arastirma, 2011-2012 déneminde
Universitede 6grenim goren, 1. ve 4.sinif 6grencilerinden olusan toplam
120 6grenci Uzerinde yurttilmistir. 1.stuf 6grencileri mihendislik
disindaki ~ bélimlerde okuyan G&grencilerden, 4.siif  Ggrencileri
mihendislikte  okuyan  Ggrencilerden  secilmistir.  Arastirmada
uyarlamalarin  olmadigl, uyarlanabilir icerik bulunan ve uyarlanabilir
gezinme bulunan G¢ farkli ortam gelistirilmistir. Veri toplama araglart
olarak, 6grenci doyumu icin arastirmact tarafindan gelistirilen ¢ ayrt
ortam icin farklhlastrilmis bir Oleek, bilissel yik icin Paas (1992)
tarafindan  gelistirilen  biligsel yik Oleegi  kullandmustir.  Verilerin
¢oziimlenmesinde, doyum igin ilgili 6lgekler deneysel siirecinin sonunda
sadece sontest olarak uygulandigindan; tek yonli varyans analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Gruplarin  bilissel yik puanlari  aritmetik
ortalamalar1 arasinda gozlenen farklarin anlamli olup olmadigini
belitlemek icin, tek faktor tzerinde tekrarli 6lcimler icin ANOVA testi
(Repeated Measures ANOVA) uygulanmustir. Arastirmanin sonucunda,
gezinme uyarlamasi bulunan ortamda yer alan 6grencilerin doyum
diizeyleri, uyarlama olmayan ve igerik uyarlamast bulunan ortamlara gére
daha yiksek bulunmustur. Gezinme ve igerik uyatlamasi bulunan
ortamlarda caligan 6grencilerin biligsel yiiklenme durumlarinin, uyarlama
bulunmayan ortamlara gore daha diisiik oldugu belirlenmistir. Igerik ve
gezinme uyarlamast bulunan ortamlarda calisan 6grencilerin bilissek yiik
puanlart arasindaki fark ise anlamh bulunmamistir. Olgeklerin yap1
gecerliligini  incelemek amaciyla temel bilesenler (faktor) analizi
tekniginden yaralanilmis, gtvenirliklerini beliflemek icin i¢ tutarlilik
katsayilar1  (Cronbach ~ Alpha) hesaplanmistir.  Arastirmanin  tim
denencelerinin sitnanmasinda .05 anlamlilik dizeyi esas alinmistir.
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THE IMPACT OF HYPERMEDIA ON SATISFACTION
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Abstract

Object of this study is, to determine effect of adaptability of study media
and level of adaptability on satisfaction and cognitive loads of students.
The experimental period of the research is applied to 120 university
students from the 1% and 4% year of their education at 2011-2012
semester. The students studying their 1st year have been chosen from
the ones excluding the engineering field and the students studying their
4th year have been chosen among the engineering departments. Three
different models have been developed as non-adaptive, adaptive-
presentation and adaptive-navigation. For the measurement of
satisfaction, the scale has been modified by the researcher. For cognitive
load, the scale has been used that is developed by Paas (1992). Since the
satisfaction related scales are applied at the end of the experimental
period solely as a final test; in order to test whether there exists a
difference among the groups, one-sided variance analysis (ANOVA) has
been applied. To identify whether there is a significant difference of the
observations among the groups’ cognitive load scores arithmetic
averagess ANOVA test has been applied on the single factor for the
Repeated Measures (Repeated Measures ANOVA). According to the
ANOVA findings, the satisfaction levels of the students where there is a
adaptive navigation is relatively higher compared to the others. The
cognitive loads of the students where there is no adaptation is relatively
high compared to the others. The difference between the cognitive loads
of students for adaptive presentation and adaptive navigation has not
been assessed significant. In order to examine the scales’ structural
validity basic components (factor) analysis technique is used, and to
determine the reliabilities internal coherence coefficients (Cronbach
Alpha) have been calculated. For the test of entire attempts .05
significance level has been considered as basis.
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Hypermedia, Adaptive presentation, Adaptive navigation, Satisfaction,
Cognitive load.
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GIRIS

Giniimiizde, bilgi yogunlugundaki artis hizi, dogru bilgiye ulasma ve bilgiyi
dogru olarak yonetme gibi konularda problemler yasanmasina sebep
olabilmektedir. Ancak bilgisayar tabanl sistemlerin gelismesi ile bitlikte, zaman
ve mekan sinirt olmadan bilgiye erisim ve bilginin paylasimi oldukca
kolaylagmistir. Bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel olarak, bireylere daha iyi
bir egitim imkan:t saglama ihtiyaci, bilgisayar ve internete dayali yeni
teknolojilerin egitimde kullanilmasint bir zorunluluk haline getirmistir. Bu
zorunluluk, web ortamlarinin bilgi ve teknolojik altyapisindan faydalanan,
etkilesimli bir yapiya ve zengin olanaklara sahip, kullanict merkezli ve geleneksel
egitim sistemlerine destek veren web tabanli uzaktan egitim anlayisini
dogurmustur.

Web tabanh uzaktan egitim, bazi aragtirmacilara gore, gelencksel 6grenim ve
Ogretim yontemlerine bir alternatif, bazi arastirmacilara gore ise, sézi edilen
yontemlere ciddi bir destek olarak ortaya cikmistir. Ozellikle yiiksek 6gretimde
varilan nokta, web tabanlt uzaktan egitimin gittikce yayginlasmast ve neredeyse
tim Sgretimi ¢evirimici sunma imkani saglamast seklindedir (Johnson, Aragon,
Shaik ve Palma-Rivas, 2000).

Ogrenme ve 6gretme kalitesini arttiran internetin hizli gelisimi, web tabanli
egitim ve Ogrenmenin dinamik gelisimini giiclendirmistir. Artik egitimin daha
kaliteli, etkili, zaman ve mekan bagimsiz bir yapida gerceklestirilmesi icin
pekeok calisma yapilmaktadir. Zaidel (2007), bilgi teknolojilerinin egitim amact
ile kullanilmasi sayesinde, 6grenci tercihlerinin, gelenekselden ¢evirimici egitime
donduren, yenilik¢i ve ileri iletisim yOntemlerinin gelistigini vurgulamaktadir.
Uzaktan G&gretimin mevcudiyeti, ders segeneklerinin ve &grenci sayisinin
artmasina sebep olmaktadur.

Bazi arastirmalara gbre geleneksel siif modeli distntldiginde, ylzylze
egitimin Ustiinligi ortaya ¢tkmaktadir. Ancak 6zellikle 6grenci sayisinin artmasi
ve bunun sonucunda bireysellestirilmis egitim olanaklarnin  dismesi ile
uyarlanabilir 6grenme sistemlerinin gerekliligi daha iyi anlasilmaktadir.

Geleneksel teknolojilerle gelistirilen web tabanli 6gretim sistemleri, genel bir
ama¢ dogrultusunda tasarlandiklarindan, kullanicilarin bireysel farklidiklarint
dikkate alinmamaktadir. Ayrica geleneksel web tabanli 6grenme ortamlari,
kullanicilarin 6gretim esnasinda bilgi durumlarinda olusabilecek degisiklikleri de
izlememekte ve g6z ardi edebilmektedirler (Sagiroglu, Colak ve Kahraman,
2008). Bu durum egitim ve egitim teknolojisi alaninda “biri hepsine uymaz (one
size does not fit all)” g6risiini giderek yayginlastirmaktadir (Reigeluth, 1996).
Ogretimi amaglanan konuyla iliskili 6nbilgisi ya da deneyimi olmayan bir
kullaniciyla, konu hakkinda az cok bilgi sahibi olan kullanicinin Sgrenme
ortamlarindan beklentileri de farkli olacaktir. Geleneksel web tabanli 6grenme
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ortamlarinda s6zi edilen farklt bilgi diizeyindeki, farklt tercihleri ve Sgrenme
bi¢imleri olan kullanicilar, ayni &gretimsel ihtiyaglara sahip kisiler olarak
algilanmaktadir. Geleneksel web tabanli 6grenme ortamlarinda karsilagilan bu
olumsuzluklar, kullanicilarin  kisisel bilgi ihtiyaclarinin = karsilanmamasina,
doyumsuzluga ve web tabanli Ggretimdeki bagarinin istenen diizeye
ulagamamasina sebep olmaktadir.

Kullanicilar igin ayni sayfa icerigini ve aynt baglanti yapilarini sunan geleneksel
web tabanli 6grenme ortamlarindaki uygulamalar, farkli 6nbilgi diizeyindeki
kullanicilar icin bazt zorluklar dogurabilmektedir (Brusilovsky, 1998; Francisco-
Revilla, 2004). Geleneksel web tabanli 6grenme ortamlarindaki baglica zayitlik,
kullanicilarin  bilgi  dizeylerindeki  farkliliklarini, hedeflerini, tercihlerini
yeteneklerini hesaba katmaksizin, tiim kullanicilara aymi igerigi sunmalaridir.
Halbuki tim bu &zellikler, kullanicilarin 6grenme ortamlarindan beklentilerinin
de farklilasmasina sebep olmaktadir. Ayrica 6grenme ortamlarindaki kullanislilik
(usability) eksikligi, icerik yogunlugu, tutarsizlik gibi problemlerin yanisira
etkilesimin yetersiz olmasi, bu ortamlarda calisan kullanicilarin  basarisiz
olmasina sebep olmaktadur.

Geleneksel, duragan hiperortam uygulamalarinin,  bireylerin -~ 6grenme
gereksinimlerindeki farkliliklart g6z ardi ederek tim kullanicilar icin ayni
gezinme yapisimi sunmalari, bazt kullanicdar igin gezinme ve &grenme
problemlerine neden olmaktadir (Brusilovsky, 2001; Hitbscher ve Puntambekar
2001). Uyatlanabilir 6grenme sistemleri bu problemleri azaltan ya da ortadan
kaldiran ¢6ziimler sunmaya calisirlar. Conklin (1987), Hammond (1989) ve
Chen (2002) yaptiklart aragtirmalarda gezinmeyle ilgili en temel problemlerin
kaybolma ve agir1 biligsel yitklenme oldugunu belirtmislerdir. Web tabanl
O6grenme ortamlarinda karsimiza ¢ikan agirt biligsel yiklenme kavrami, 6nemli
bir problem olup, ¢ok fazla bilesene, yola ve araca sahip ortamlarda calisirken
kullanicilarin, kafalarinin karismast ya da zihinsel olarak yiiklenmesi olarak da
tanimlanabilir (Murray, 2001).

Mayer, Motreno, Boire ve Vagge (1999) yaptiklart arastirma ile asirt bilissel
yuklenmenin basartyr engelleyecegini kanitlamiglardir. Asir1 biligsel yiklenme,
kullanicilarin bilissel etkinliklerinin ve zihinsel kaynaklarinin etkilenmesine,
azalmasina ve engellenmesine neden olabilmektedir. Bilissel yiikiin gereginden
fazla oldugu durumlarda performansin diigmesi, 6grenme siirecini ve
kullanicinin bagarisint olumsuz yénde etkilemekte dolayst ile doyumsuzluga
neden olmaktadir (Paas, Tuovien, Tabbers veVan Germen, 2003).

Bu problemleri ¢6zmeye yonelik yapilan calismalar, hiper ortamlarin,
kullanicilarin - hedefleri, bilgileri ve tercihlerine uyarlanabilme yeteneginin
olmasinin gerekliligi konusunda bitlesmislerdir (Brusilovsky, 2004). Boylelikle,
tasarlanan uyarlanabilir 6grenme sistemleri, farkli tercih, bilgi ve gereksinimleri
olan kullanicilara, kendi 6grenme gereksinimlerine uygun, gelismis bir 6grenme
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ortami sunarak, doyum ve basariyt arttirmayt hedeflemektedir (Popescu, 2007).
Ayrica uyatlanabilir ortamlarda, kullanicilarin bilgi ve kavrayis dizeyine gore
uygun bilgilerin sunulmas, biligsel asir1 yliklenme problemini de 6nleyebilecektir
(Koch, 2000). Bu noktada, uyarlanabilir web tabanli &gretim sistemleri
alanindaki arastirmalarin bulgulari, yol gésterici nitelik tagimaktadir.

YONTEM

Arastirmanin amagclart dogrultusunda 6grenme ortaminin uyarlanabilirligi ve
uyarlanabilirligin diizeylerinin, doyum degiskenine etkisini belitflemek tizere tek
faktor varyans analizi (ANOVA) kullanilmstir.

Aragtirmanin  diger bagimli degiskeni, bilissel yiklenmedir. Arastirmanin
amagclart  icerisinde bulunan, O&grenme ortaminin  uyatrlanabilitligi  ve
uyarlanabilirligin dizeylerinin biligsel yiiklenme degiskenine etkisini belirlemek
tzere, bes haftahk strecte, O6grencilere her haftanin sonunda verilen
uygulamalarla ilgili tek sorudan olusan bir 6lgek uygulanmistir. Ogrencilerin
ortamlara gore bilissel yiiklenme durumlarint ortaya ¢ikarmak amactyla tekrarh
Olctmler icin varyans analizi (Repeated Measures ANOVA) kullanimistir.

Arastirma, 2011-2012 déneminde Atilim Universitesinde okuyan 1l.simuf ve
4.s1n1f Sgrencilerinden olusan toplam 120 6grenci Uzerinde gerceklestirilmistir.
l.simf OSgrencileri mihendislik digindaki 6grencilerden, 4.stuf Sgrencileri
mithendislikte okuyan 6grencilerden secilmistir. Bu sayede giris seviyesini
olusturan dgrencilerin, daha 6nceden bu dersi hi¢ almamis ve bilgisayar gecmisi
az/olmayan 6gtrenci grubu olustururken, eri dizeydeki 6grencilerin, bu dersi
1.smnifta aldiklart ve bilgisayar bilgilerinin diger gruba gére daha iyi oldugu
varsayllmistir. Birisi kontrol grubu olmak tzere 20 kisilik gruplardan her biri
uyarlanabilir olmayan, gezinme uyarlamasi olan ve icerik uyarlamast olan
ortamlardan herbirine yansiz (random) olarak atanmuglardir.

Arastirmada, Microsoft Excel programi Sgretimine ilisgkin web temelli bir
bgretim - yazilimi - gelistirilmistir. Ogretim icerigi olarak Microsoft FExcel
programinin secilmesinin temel nedeni, 6grencilerin 6n bilgilerini géz Oniinde
bulundurarak uyatlamalar sunacak olan uyarlanabilir ortamda, lisans
dizeyindeki Ggrencilerinin bu konuya iliskin farkli bilgi duzeylerine sahip
olabileceginin 6n gorilmesidir. Bu yaziim uyarlamalarin olmadidi, icerik
uyarlamasinin oldugu ve gezinme uyarlamasinin oldugu seklinde, t¢ farkl
bicimde tasarlanmistir.

Bu arastrma kapsaminda gelistirilen uyarlanabilir 6grenme ortaminda;
ogrencinin esnek metinleri gériintilleme tercihi ve izledigi konu bashgina iliskin
bilgi diizeyinden yola ¢ikarak konulatla ilgili esnek metinlerin agik ya da kapali
olmast seklinde bir icerik uyarlamasi yer almaktadir. Uyarlamalarin olmadig
ortamda ise bu uyarlama yer almamaktadir. Sistemde yer alan gezinme
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uyarlamasinda ise baglantart gizleme ve baglantt Uretme teknikleri
kullanilmistir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmada  6grencilerin doyumlarini 6lemek igin  “Uyarlanabilir Ogrenme
Doyum Olgegi”, bilissel yiiklenmelerini 6l¢mek icin “Bilissel Yiiklenme Olgegi”
kullanilmistir.

Alanyazinda, cesitli baglamlarda 6grencilerinin doyumlarini dlgmeye yonelik
cesitli doyum 6lcekleri mevceuttur. S6z konusu 6lceklerin incelenmesi ile ulasilan
bulgular, bu tir Olgeklerde yer alan maddelerin  degisik boyutlarda
toplanabildigini g6stermektedir. Deneklerin  uyarlanabilir ortamlara iliskin
doyum (tatmin ve memnuniyet) diizeylerini belitlemede kullanmak tizere;
mevcut 6lceklerden yola ¢ikilarak, 58 maddelik likert tipi besli dereceleme 6lcegi
hazirlanmistir. Olgegin ifade ve icerik uygunluguna iliskin gorisleri almak icin
tasarim ve egitim teknolojileri alaninda uzman toplam onbir kisilik bir gruba
danugilmistir.  Gortsler ¢li stuflama 6lgegi  kullantdarak alindiktan sonra
uzmanlardan gelen dizeltmeler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmustir.
Olgek calismasinin gegerliligini belirlemek tizere faktér (temel bilesenler) analizi
uygulanmasina karar verilmis; bu analizin uygunlugunu belirlemek icin Kaiser
Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik testleri uygulanmistir. KMO degeri
(0.93), orneklem buyukliginin yeterli oldugunu, Bartlett Kiiresellik testi
sonucu (2= 1759.05, sd= 1125, p<0.05) ise verilerin faktSr analizi i¢in uygun
oldugunu gostermistir. Uygulanan faktr analizi sonucunda 58 maddenin
kapsam gecerliliginde t¢ faktore dagildigi gbrilmistir. Bitin faktér yikleri
0.40’1n tzerindedir

Faktor yiikleri 0.40’1n altinda olan 2 madde testten cikarilmistir. Olgegin
givenilirliginin gOstergesi olarak Cronbah Alpha formili ile hesaplanan
giivenirlik katsayisi 6lcegin biitlind icin 0.96’dir.  Alt 6lceklere gbre ise uyarlama
bulunmayan ortam i¢in 0.97, igerik uyarlamasi bulunan ortam icin 0.97, gezinme
uyarlamast bulunan ortam icin 0.98’dir.

Doyum Oleegi, 6grencilerin  kullandiklart  ortamlara iliskin ~ doyumlarini
belirlemek tzere bes haftalik uygulama siirecinin sonunda &grencilere
doldurtulmustur. Ug farkli ortam icin giris ve ileri seviyedeki toplam 120
égrencinin degerlendirmeleri veri tabanina kaydedilmistir. Ug ortama gére ayri
ayrt hazirlanan Oleegin analizi i¢in, toplam puan aliup, madde sayisina
boliinerek tek faktor tizerinden varyans analizi yapilmustir.

Arastirmanin bagimli degiskenlerinden olan bilissel yikiin 6lciilmesinde, Paas
(1992) tarafindan gelistirilen bilissel yik 6lcegi kullandlmistir. Tek maddeden
olusan Olcek, Ogrencilerin bir gorevi yerine getirirtken sarf ettikleri c¢abay
Slemektedir ve bu ¢aba bilissel yiikiin gostergesi olarak alinmaktadir. Olgek 7'li,
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9Mu ve 11'L olarak kullanilabilmektedit. Bu arastirmada 9'lu degetlendirme
Olcegi kullanilmistir.

Bes haftalik deneysel islem stirecinde, her hafta sonunda t¢ farkli 6grenme
ortamint kullanan toplam 120 &grenciye, o hafta anlatilan konulara ait bir
uygulama verilmistir. Uygulamayr tamamladiktan sonra, OJgrencilerden
uygulamay1 yaparlarken sarf ettikleri ¢abayt Ol¢meyi hedefleyen bilissel ytk
Olgegini doldurmalart istenmistir. Her 6grenci Olgege, kendi ortamindan giris
yaparak, her hafta sonunda verilen uygulamalarin altitndan “Bilissel Yik Anketi”
basligina tiklayarak erisebilmislerdir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (The Statistical Package for The Social
Sciences)  istatistik  programi  kullanilarak  ¢6ztimlenmistir.  Verilerin
¢oziimlenmesinde, %, aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel
istatistikler kullanilmugtir. Arastirmada bir bagimli degisken tzerinde tek
fakt6riin etkisinin incelendigi durumda tek faktorlit ANOVA, tekrarlt Sl¢timler
icin Repeated Measures ANOVA kullanimistir. Olgeklerin yapt gegerliligini
incelemek amactyla temel bilesenler (faktér) analizi tekniginden yaralanilmuis,
guvenirliklerini belirlemek i¢in i¢ tutarliik katsayilari (Cronbach Alpha)
hesaplanmustir. Arastirmanin tim denencelerinin sinanmasinda .05 anlamhhk
diizeyi esas alinmis olup .01 dizeyinde anlamli olan farklara da dikkat
cekilmistir.

BULGULAR

Ogrenci Doyumuna iliskin Bulgular ve Yorumlar

Uyatlama olmayan ortam, icerik uyarlamasi olan ortam ve gezinme uyarlamasi
olan ortamin her birinde, giris seviyesinde 20, ieri seviyede 20, toplam 40’ar
Ogrenci bulunmaktadir. Istatistiksel olarak, ogrencilerin doyum diizeylerinin,
ogrenme ortamlarina gore farklilasip farklilasmadigt tek yonlii varyans analizi ile
analiz edilmis ve sonuglart Cizelge 1’de gosterilmistir.

Cizelge 17 deki bulgular 1s181nda, ti¢ ayri ortam yapisinda galisan Sgrencilerin
doyum dtzeyleri arasindaki fark anlamli bulunmustur (p <0.01). Farkliligin
hangi ortamdan kaynaklandigint bulabilmek icin Post Hoc testi kullanilmistur.
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Cizelge 1. Doyum Diizgeyleri-Tek Y ionli Varyans Analizi

Kareler Top. sd Kareler Ort. F p

Gruplar arast 4.527 2 2.264

Gruplar ici 47133 117 0.403
Toplam 51.661 119

5.619 0.005

Yapilan Post Hoc testi sonuclarina gore, gezinme uyatlamasi bulunan ortamdaki
ogrencilerin doyum diizeyleri ile Icerik uyarlamast bulunan ve Uyarlama
olmayan ortamdaki Ogrencilerin doyum dizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur (p<0.05). Ancak, Uyarlama olmayan ortamdaki O6grencilerin
doyum diizeyleri ile Icerik uyarlamast bulunan ortamdaki égrencilerin doyum
diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamustir(p>0.05). Karsilastirma
sonugclart Cizelge 2’de gosterilmistir.

Cizelge 2. Ortamlarm Farkliyd- Post Hoc Testi

Farklar
@ Ortalamast
Ortam (J) Ortam =) o)
[
Evs 4 Igerik
ERES .
5\ Gezinme -6.24* .000
Uyatlama yok 2.5 169
=
et Gezinme 371% 000
° Uyatlama yok 6.24* .000
g
.g .
N Igerik 3.71% .000
©)

Bilissel Yiiklenmeye iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmada 6grenciler bes hafta boyunca biligsel yiik 6lcegini her hafta o hafta
verilen gorevi tamamladiktan sonra doldurmuslardir. Bes haftanin sonunda her
Ogrencinin o haftaya ait uygulamay1 tamamlamada gbstermis olduklart caba ile
dgili  toplam bes tane bilissel ylklenme puant ortaya c¢ikmistir. Herbir
Ogrencinin bulunduklart ortama gére belitlenen bes haftaya ait bilissel ytiklenme
puanlarinin aritmetik ortalamalart alinmistir. Gruplarin biligsel yitk puanlar
aritmetik ortalamalart arasinda gbzlenen farklarin anlamli olup olmadigini ve
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ortamlarin OSlclimlere etkilerini belirlemek icin tek faktdr tzerinde tekrarlt
Olgimler icin ANOVA testi (Repeated Measuress ANOVA) uygulanmustir.
ANOVA testinde Mauchly kiresellik testi (Mauchly's Test of Sphericity)
kullanilarak varyanslarin homojenligi incelendiginde bilissel yitk Slcimlerin esit
varyanshi olmadigt ve kiresellik varsayiminin  saglanmadigt gorilmistiir.
Kiresellik varsayimi bozuldugunda 1. tip hata yapma olasiliginin arttg
bilinmektedit. Bu bozulmalardan kaynaklanan sorunlari ortadan kaldirmak
amaciyla kullanllan Greenhouse-Geisser sonuglart Cizelge 3 ve 4’ te verilmistir.
Cizelge 3. Gruplarici Fark- ANOVA Testi

Varyansin Kaynagi Kareler Top.  sd Kareler Ort. F p
Bilissel Yiklenme 65.950 3 20,575 14.657  .000
Bilissel Yiklenme * 19.140 6 2.986 2127 .045
Uyarlama
Hata 512.960 365 1.404

Cizelge 4. Gruplararas: Fark- ANOV A Testi

Kareler
Varyansin Kaynagi Kareler Toplami  sd Ortalamast F p
Gruplararasi 13113.375 1 13113.375  2766.89 .000
3
Uyarlama 216.760 2 108.380 22.868 .000
Hata 540.290 114 4.739

Gizelge 3 ve 4’teki bulgular 1s11nda, bes haftalik siire¢ boyunca, 6grencilerin her
hafta sonunda verilen gbrevi tamamlarken gosterdikleri yiiklenme durumlarinin
Slgtimleri arasindaki farkin [Fa.114=2766.89, p<.05] belirgin bir sekilde anlaml
oldugu tespit edilmistir. Ayni zamanda farkli ortamlarda olan &Sgrencilerin
bilissel yiiklenmeleri arasindaki farkin da anlamli oldugu goérilmektedir.
Aragtirmada gruplar arast farkhihifin nereden kaynaklandigint bulabilmek icin
“Post Hoc” testi kullanilmistir.

Cizelge 5’teki bulgular 1s1ginda, gezinme ve igerik uyarlamast bulunan
ortamlarin, uyarlama bulunmayan ortamdan farkli oldugu tespit edilmistir.
Uyarlama bulunmayan ortamun diger ortamlarla farklar ortalamast diger
ortamlara gbre daha yiksektit ve .05 dizeyinde anlamlidir. Bu durumda
uyarlama bulunmayan ortamda calisan 6grencilerin biligsel yliklenmelerinin daha
fazla oldugu s6ylenebilir.
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Cizelge 5. Ortamlarm Farkliyr- Post Hoc Testi

(D) Uyarlama (J) Uyatlama Farklar Ortalamast (I-]) Std. Hata p

2 Terik .01 218 1999
£ Uyarlama -1.27° 218 .000
@0 Yok

P Gezinme .00 218 999
g Uyarlama 128" 218 000
— Yok

g Gezinme 1.27° 218 .000
?:; ;é fcerik 1.28" 218 .000
=}

SONUC VE TARTISMA

Arastirmanin sonucunda, ¢ ayrt ortam yapisinda calisan Sgrencilerin doyum
diizeyleri arasindaki fark anlamli bulunmustur. Gezinme uyarlamas: bulunan
ortamda yer alan &grencilerin doyum duizeyleri, uyarlama olmayan ve igerik
uyarlamast bulunan ortamlarda Sgrenim goren 6grencilerden daha ylksek
bulunmustur. Ancak, uyarlama olmayan ortamdaki OSgrencilerin  doyum
duizeyleri ile icerik uyarlamast bulunan ortamdaki 6grencilerin doyum diizeyleri
arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. Gezinme uyarlamast bulunan ortamda
calisan Ogrencilerin doyum duzeylerinin diger ortamlara gore farklilasmast,
uyarlamanin  dizeylerinin - de  (igerik  ve gezinme) kendi igerisinde
farklilasabilecegini gdsteren 6énemli bir bulgudur.

Bes haftalik sire¢ boyunca, 6grencilerin her hafta sonunda verilen goérevi
tamamlarken gosterdikleri yitklenme durumlarinin Slgtimleri arasindaki farkin
belirgin bir sekilde anlamli oldugu tespit edilmistir. Farkli ortamlarda ¢aligan
ogrencilerin  biligsel yiiklenmeleri arasindaki farkin da anlamh oldugu
gorilmektedir.

Gezinme ve igerik uyarlamast bulunan ortamlarda calisan Sgrencilerin bilissel
yiklenme durumlarinin, uyarlama bulunmayan ortamda calisan Sgrencilerden
farklt oldugu tespit edilmistir. Uyarlama bulunmayan ortamin diger ortamlarla
farklar ortalamast diger ortamlara gbre daha yiksektir ve .05 dizeyinde
anlamhdir. Bu durumda uyarlama bulunmayan ortamda calisan Sgrencilerin
biligsel ytiklenmelerinin daha fazla oldugu s6ylenebilir.

Uyatlama bulunan ortamlarda calisan 6grenciler, uyarlama bulunmayan ortamda
calisan Ogrencilerden biligsel olarak daha az yiklenmislerdir. Ancak igerik
uyarlamast ve gezinme uyarlamasi bulunan ortamlarda calisan O6grencilerin
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biligsek yik puanlart arasindaki fark anlamli bulunmamistir. Arastirmact
tarafindan, bu sonuca ulasimasinda kullanilan uyatlama tekniklerinin etkisi
oldugu dustnilmektedir. Farkli icerik ve farkli gezinme uyarlama teknikleri
kullanddiginda, igerik uyarlamast bulunan ve gezinme uyarlamasi bulunan
ortamlarda ¢alisan 6grencilerin, biligsel yliklenme durumlari da farkls olabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Information access and information sharing have become effortless due to
rapid improvements in information technologies, without recognizing any
boundaries in time and place. Nevertheless, rapidly increasing information load
has introduced complications, such as finding and managing the right
information. Information and communication technology use, despite of this
overload, diminishes the information access process and becomes more
prevalent.

In this context, practicable and user-oriented system development requires
concentration on the said concepts and making arrangements accordingly. Since
applications in uniformly designed conventional web-based information
environments are designed for a general purpose, they present identical page
content and identical connection structuring, and this in turn generates some
difficulties for students in various preliminary knowledge levels. The differences
between knowledge levels, goals, motivations or system experiences of students
lead to variations in students’ expectations from learning environments as well.
Adaptive educational hyper media systems designed based on these differences
present a learning environment developed according to the students” own
learning requirements, to each one of the students and aims to increase their
satisfaction and achievement rates. Adaptive educational hypermedia have
emerged as an alternative to conventional “one size fits all” approach in
education and played a role in dynamic learning environment development.

It is considered that adaptive systems assist in solving problems such as
information loss, informational overload and failing to reach sought
information; furthermore, these systems should contribute to learning
performance, system satisfaction and student motivation due to presenting the
students choices according to their personal interests and needs.

Inadequate experimental studies on the use of adaptation techniques in
adaptive learning environments and lack of sufficient amount of proof for the
practicability of these techniques are problems frequently reiterated in the
literature . Therefore, experimental research data are needed concerned with the
type of results to be obtained in different conditions in adaptive learning
environments. This study aims to contribute to fulfill this need that is briefed.

The purpose of this study is to determine effect of adaptability of the learning
media and adaptability levels on the satisfaction and cognitive load of students.
The experimental period of the research is applied to 120 students from the 15t
and 4™ year of their education at 2011-2012 semester who are studying at
Atdim University. The students studying their 1st year have been chosen from
the ones excluding the engineering field and the students studying their 4t year
have been chosen among the engineering departments. Three different media
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have been developed during the research. Media have been design as with non
adaptive, adaptive presentation based and adaptive navigation based
environments.

For the measurement of the dependent variable of research work which is
cognitive load, cognitive load scale has been used that is developed by Paas in
1992. The scale that consists of a single material can be used in form of seven
each, nine each and eleven each. In this research work nine each assessment
scale has been used. To identify whether there is a significant difference of the
observations among the groups’ cognitive load scores arithmetic averages’,
ANOVA test has been applied on the single factor for the repeated measures
(Repeated Measures ANOVA). According to the findings, the cognitive load
situations of the students where there is a possibility of adaptive navigation and
adaptive presentation is relatively less compared to the students where there is
non adaptive. The difference between the cognitive load scores of the students
from the adaptive presentation and adaptive navigation has not been assessed
significant.

Since the satisfaction related scales are applied at the end of the experimental
period solely as a final test; in order to test whether there exists a difference
among the groups, one-sided variance analysis (ANOVA) has been applied
different from the others. The scale that has been modified according to the
groups has been prepared separately for three different media. According to the
results, the satisfaction levels of the students where there is a adaptive
navigation is relatively higher compared to the ones where there is non adaptive
and where there is the adaptive presentation. The differentiation of the
satisfaction levels for the adaptive navigation compared to the other media can
be considered as a significant finding that signals the variability of the adaptivity
levels (presentation and navigation) internally.

In order to examine all scales’ structural validity basic components (factor)
analysis technique is used, and to determine the reliabilities internal coherence
coefficients (Cronbach Alpha) have been calculated. For the test of entire
attempts .05 significance level has been considered as basis.
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